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Objective: The purpose of this study is to examine the opportunities and threats 
of virtual curricula.  
Methods: This research is of an applied type. In conducting this research, the 
SWOT qualitative approach has been used in accordance with the subject. The 
research community consists of a group of curriculum specialists; the designers 
were instructors of virtual curricula and participants of these courses (students), 
40 of whom were selected by purposive sampling. Research data were collected 
through semi-structured interviews. 
Results: Findings have shown that the most important strengths (facilitating 
access to the curriculum, promoting learner-centeredness in the curriculum, 
conducting core research, improving the quality and efficiency of teachers and 
creating challenges and attractiveness in the learning environment), the most 
important weaknesses (reducing social communication, Weak framework of 
elements, increasing costs, reducing teacher authority, weak evaluation and 
unfair evaluation), the most important opportunities (expanding educational 
access, investing in education, updating knowledge, expanding scientific 
relationships, curriculum innovation and application of education) And the most 
important threats (diminishing the functions of higher education, challenging 
professors, reducing effective goals, reducing the quality of content, increasing 
the level of evaluation and pessimism about the virtual curriculum. 
Conclusion: Although virtual curriculums have faced challenges in design and 
implementation due to the lack of necessary infrastructure, but with the 
professional actions of educational officials, the weaknesses and challenges can 
be reduced in a way. 
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 تناسب موضوع،  رويكرد به پژوهش اين انجام بوده در كاربردي نوع پژوهش از اين: روش پژوهش

پژوهش مشتمل بر جمعـي از متخصصـان برنامـه درسـي؛  است.جامعة رفته به كار  SWOTكيفي  
درسي مجازي و شركت كنندگان اين دوره ها (دانشجويان)بودند، كـه  هايطراحان ، مدرسان  برنامه

مصاحبة  طريق از پژوهش هاينفر از آنان انتخاب گرديد. داده ٤٠هدفمند تعداد  گيرينمونه روش به
  گرديد. نيمه ساختار يافته گردآوري

درسـي، ارتقـاي  يافته ها نشان داده است كه  مهمترين قوتها(تسهيل دسترسـي بـه برنامـه ها:يافته
فراگيرنده محوري در برنامه درسي، تحقق پژوهش محوري، بهبود كيفي و كارآمدي اسـاتيد و ايجـاد 

ها(كاهش ارتباطات اجتماعي، چارچوب ضـعيف چالش و جذابيت در محيط يادگيري)، مهمترين ضعف
نـه)، مهمتـرين ها، كاهش اقتـدار اسـتاد، ضـعف ارزشـيابي و ارزشـيابي ناعادلاعناصر، افزايش هزينه

ها( بسط دسترسي آموزشي، سرمايه گذاري در آموزش، به روزرساني دانـش، گسـترش روابـط فرصت
علمي، نـوآوري برنامـه درسـي و كـاربردي نمـودن آمـوزش) و مهمتـرين تهديـدها(كمرنگ شـدن 
كاركردهاي آموزش عالي، به چالش كشيدن اساتيد، كاهش اهداف كارآمـد، كـاهش كيفيـت محتـوا، 

  .دن ارزشيابي و بدبيني به برنامه درسي مجازي بوده استسطح ش
 در ضـروري، زيرسـاختهاي نبـودن فـراهم دليـل به  مجازي درسي هايبرنامه چند هر گيري:نتيجه

 بـه ميتوان  آموزشي مسئولان اي حرفه اقدامات با  اما است شده رو روبه چالشهايي با اجرا و طراحي
  .نمود كمتر را چالشها و ضعفها نوعي

  
  ها، برنامه درسي مجازيها، ضعفها، تهديدها، قوتفرصت :هاكليدواژه
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  مقدمه
ها را درگيـر ترين مخاطرات جهان امروز است و همه گيري اين ويروس، بخش هاي گوناگون جامعه ازجمله دانشگاهشيوع ويروس كرونا، از مهم

هاي بسياري را بـه همـراه آورده ويروس كرونا نيز براي دانشگاه ها و جامعه علمي، تهديدها و فرصت كرده است. همانند هر چالشي، همه گيري
گذاريهاي اجتماعي، از اوايل اسفندماه نظام آموزشي كشور در بخـش آمـوزش و  چرا كه به دليل رعايت فاصله)١٣٩٩(ميرحاجي و همكاران، است

از آغاز تعطيلي مدارس و دانشگاهها براي كمك به حذف اين بيماري، دغدغة تـدوين و اجـراي اند. پرورش و آموزش عالي به نوعي تعطيل شده
هاي آموزشي يعني هم آموزش و پرورش هاي تحصيلي براي تداوم آموزشها در منزل و در شرايط قرنطينة خانگي به بزرگترين چالش نظامبرنامه

هاي درسـي رسـمي و غيررسـمي، ل از شيوع ويروس كرونا و تغييرات آن در برنامههاي حاصو هم آموزش عالي تبديل شده است. اين دگرگوني
پژوهشگران را بر آن داشت كه بر اساس رسالت تخصصي و تحصيلي خود به ارائه مفهومي نو در حوزه مطالعات برنامه درسي مبـاردت ورزنـد و 

ايجاد شده از زمان شيوع ويروس كرونا بر نظام آموزشي كشور و به تبع آن با توجه به شرايط بحراني  .را برگزينند "مجازيبرنامه درسي  "عنوان 
آموزش و پرورش كشور مجبور گرديد كه به سراغ آموزشهاي مجازي و بر خط برود؛ بنابراين محقق بر آن شد كه به بررسي نگـرش معلمـان در 

 هـايزمينـه تـاكنون، قبـل سـال هـزار دو از بيش از كهاين وجودبا . هاي ايجاد شده در زمينه آموزش مجازي بپردازدها و فرصتزمينة چالش

» سريعي داشته است تحولات اطلاعات آوري فن كمك به امروزه اما داشته، كمي بسيار تغييرات هاساير مقوله مقايسه با در يادگيري و ياددهي
 هر و زمان هر در فرد، هر براي زمينه، هر در يادگيري امكان و آورده را پديد جديدي پارادايم مجازي برنامه درسي). « ٦١، ص ٢٠٠٠، ١( جري

   ).٢٠١٣، ٢(سيمنس» نموده است فراهم مكان

  پژوهش پيشينه و نظري مباني
طور معمول به عنوان محتواي ديجيتال توان در قالب چهارچوب بزرگتر منابع آزاد آموزشي دانست كه بههاي درسي مجازي را ميبرنامه«

برداري و يادگيري و آموزش و تحقيق در دسترس استفاده و به صورت رايگان در اختيار دانشجويان و آموزگاران و محققان براي بهرهشده قابل 
توانند به واسطه كه در آن شركت كنندگان ميهستند هاي يادگيري آنلايني محيطهاي درسي مجازي برنامه ).٣٠،ص ٣،٢٠٠٨ي(اسد» باشندمي

با   هاي درسي مجازيبرنامه ).٢٠١١، ٤داشته باشند (كوپ منابع آموزشيپژوهش و  مفهومدر ايجاد  يادهي و يادگيري آنلاين سهميهاي فعاليت
(برناك و  د تهديدي براي استقلال و خودمختاري آموزش عالي سنتي محسوب شودنتوانتر خود، ميتر و در دسترسپذيرشرايط بسيار انعطاف

تقسيم شده است و وظايف  ايدقيقه ١٥تا ١٠باشد كه اغلب به هايي ميهاي درسي مجازي شامل فيلم و سخنرانيبرنامه ).٢٠١٢، ٥رمس
 .)٢٠١٤، ٦ير(ابير و م براي كارهاي فردي يا گروهي استآن  يادگيري

هاي آموزشي آنلاين و جديد جهت هاي مختلف يادگيري و طرحها و موسسات آموزشي با شيوهبا توجه به ضرورت سازگار شدن دانشگاه 
يابند ضروري است كه اي كه به صورت آنلاين رشد و توسعه ميتضمين كيفيت در ارائه خدمات به كاربران و سازگاري با فضاهاي فناوري

ي پيشينه موجود بررس ). ٢٠١٣، ٧ههاي آكادميكي در خصوص تغيير و تحولات فرايند برنامه درسي در فضاي مجازي صورت پذيرد (پوترپژوهش
  دهد در اين زمينه كار جدي و آكادميك انجام نشده است . نشان مي

گيـري از تـاثير بهره بـه آموزش، زمينه در ويژه به مشكلات، رفع و مليبا توجه به اهميت آموزش در كشور و تلاش براي نيل به اهداف توسعه 
هـاي اي و چالشمحيط جديد يادگيري، نظام چندرسانه ت.نظام آموزش از راه دور در ياري رساندن به كشورهاي در حال توسعه پرداخته شده اس

   .اندث قرار گرفتههاي باز و از راه دور آينده از موضوعات مهم ديگري است كه در اين مقاله مورد بحجديد پداگوژيكي براي استادان دانشگاه
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 )١٣٩٨شفيعي و صفوي( ) ١٣٩٨شريفي، فتح آبادي، شكري و پاكدامن ( )١٣٩٩عباسي و كلاري( )١٣٩٨محمدي و همكاران( هايپژوهش
 )  به پژوهش٢٠٢١(٤ك و تامسونرديبلك، ف ،)٢٠٢١(٣جاو ، ايسواريا، ادتيا د ا) موتوپرس٢٠٢٠(٢)كيم٢٠٢٠( ١ناود .)١٣٩٨صابري و شريف زاده(

هاي درسي مجازي در آموزش عالي امروز و  به منظور تسهيل نگاه با توجه به اهميت  برنامه هاي درسي مجازي پرداختند،در راستاي برنامه
هايي از پيش طراحي شده، آينده راهبري به اين دوره ها در بستر آموزش عالي ايران، در اين پژوهش تلاش بر آن است كه با بررسي پرسش

ها و هايي كه از طريق آن موفقيتو روشمورد بررسي قرارگيرد هاي درسي مجازي رسي آموزش عالي با توجه به تحولات در برنامهبرنامه د
  كنند را مشخص نمايد.هايي را كه براي آموزش عالي ايجاد ميها، تهديدها، فرصتچالش

  روش پژوهش
عميق در زمينه موضوع موردمطالعه در  اطلاعاتا توجه به ماهيت توصيفي و اكتشافي موضوع موردبررسي و ضرورت كشف جزئيات ظريف و ب   

بر روش مورد كاوي و تحليل  ، در اين مطالعه با تكيهاز ديدگاه اساتيدمجازي  برنامه درسيها و تهديدهاي رابطه با نقاط قوت، ضعف، فرصت
 ٥SWOT و بارويكرد با موضوع استفاده شد و بر اين اساس روش پژوهش حاضر كيفي است نظرات افراد صاحبنظرو درگيرمحتواي كيفي، 

مدت و ايجاد گيري است كه در جهت تعيين استراتژي و راهبرد بلندمدت يا كوتاههاي تصميممدلي از سري مدل SWOT مدلباشد. مي
(فلاح حقيقي، شده است. شامل ارزيابي محيط بيروني و دروني استضوعات مختلف طراحيتصميمات بزرگ و كليدي در باب مسائل و مو

  ).١٣٩٩رمضان پور، ميرترابي و بيژني، 
طوركلي، جامعه آماري تحقيق حاضر شامل افرادي است كه در برنامه هاي درسي مجازي در دوران كرونا در فرايند ارائه خدمات آموزشي قرار به

پژوهشي از سه گروه از افرادي كه در اين مواجهه آموزشي، عملاً فرآيند  ها براي پاسخ به سوالاتآوري دادهرو، به منظور جمعازايناند. داشته
آموزشي را در اين دوره ها، تجربه كرده اند استفاده مي شود. گروه اول شامل  متخصصان برنامه درسي؛ گروه دوم اساتيد برنامه هاي درسي 

 جامعه بين از اساس، اين برشود. اند را شامل ميروه سوم شامل دانشجويان دكتري است كه در اين دوره آموزشي شركت كردهمجازي و گ
 روش از استفاده با نفر دانشجويان دكتري) ١١هاي درسي مجازي ونفر از اساتيد برنامه ١٥از متخصصان برنامه درسي؛   نفر ١٤نفر( ٤٠ پژوهش،

نظران و متخصصان، اعضاي هيات  صاحب انتخاب براي اوليه گيري نمونه روش. گرديدند انتخاب آماري نمونه عنوان به هدفمند گيري نمونه
از روش تحليل  در اين تحقيق ).٢٠٠٧ ،٦است (كرسول بوده هدفمند هاي بازنگري برنامه هاي درسي در اين پژوهش،علمي و اعضاي كميته

بهره گرفته  SWOTها جهت شناسايي مقوله ها بر مبناي مدل محتواي كيفي و از ابزار مصاحبه نيمه ساختار يافته به منظور گردآوري داده
 خلاصة دادن قرار با مصاحبه فرم پايايياستفاده شده است و  ٧هاي كيفي از روش چك كردن اعضاءشده است. به منظور تعيين روايي داده

در تحقيق  . است شده بررسي آنان اعمال نظرهاي و كيفي پژوهش هاي روش به آگاه نفر سه اختيار در شده تعيين هاي مقوله و مطالب
 شيوه به سپس و بندي دسته ابتدا شده گرآوري اطلاعاتهاي كيفي (كدگذاري باز و محوري) استفاده شده است. حاضر، از روش تحليل داده

  گرفت. قرار تحليل و تجزيه مورد بندي مقوله
آوري با روش تحليل محتواي كيفي مرسوم تحليل شدند. بدين منظور؛ نخست متن مصاحبه جهت ها همزمان و درطول مدت زمان جمعداده

 هاي درون آن چندين بار مطالعه شد. سپس واحدهاي معنايي براساس هدف و سوال پژوهشآوردن بينش و درك كامل محتوا و دادهبدست
مشخص شدند. بعد از آن، نكات و عناوين مهم متن به صورت كد باز با درنظر گرفتن محتواي پيدا و پنهان از درون آن استخراج شدند. كدها 

مصاحبه گذاري شدند. با انجام هربندي شده و كدهاي با مفهوم مشترك، در يك طبقه قرار گرفته و نامشان دستههايها و شباهتبراساس تفاوت
هاي قبلي بازنگري و حتي ادغام يا طبقه جديدي ايجاد گردد. تحليل اطلاعات نيز با اتكا به روش يد اين امكان شكل ميگرفت كه طبقهجد
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اي بود و در مرحله دوم مضامين سازمان دهنده و فراگير از تحليل مضمون در دو مرحله انجام شد. مرحله اول استخراج عبارات و مضامين پايه
  اي به دست آمدند. يهمضامين پا

  هايافته
  درسي مجازيهاي برنامهقوت

درسي مجازي با توجه به نظر هاي برنامهها و تهديدها، مفاهيم اصلي و فرعي قوتها، فرصتها، ضعفبا توجه به كاربست رويكرد تحليل قوت
  مصاحبه شوندگان، شناسايي و دسته بندي شده است:

  درسي مجازيهاي برنامهقوت
درسي مجازي با توجه به نظر هاي برنامهها و تهديدها، مفاهيم اصلي و فرعي قوتها، فرصتها، ضعفتوجه به كاربست رويكرد تحليل قوتبا 

  مصاحبه شوندگان، شناسايي و دسته بندي شده است:
  هاي  برنامه درسي مجازي: مفاهيم اصلي و فرعي مرتبط با قوت١جدول

پايهمضمون  فراگير سازمان دهنده  مصداق 

  انعطاف پذيري -

  به صرفه بودن-

ـــه در - ـــتري هميش بس

  دسترس

  

   

تسهيل 

دسترسي به 

  برنامه درسي

  محدوديت زماني كمتر، -

  محدوديت جسمي كمتر،-

-قابل كاربست براي افراد شاغل، امكان - 

  شركت افراد داراي محدوديت مالي،

  هزينه محدود استفاده، -

  امكان استفاده همزمان كاربران متعدد- 

يابند و آموزش در برنامه هاي درسي مجازي فراگيران فارغ از هر سني در دوره حضور مي

هاي درسي مجازي از اين نقطه قوت برنامه ).٦، ١٤، ١٣، ١٢مي بينند( مصاحبه كنندگان 

ها، و در اين برنامهبرخوردارند كه نياز به حضور فيزيكي فراگيران در مكان خاصي نيست 

فراگيران  داراي بيماريهاي جسمي و يا به علت شيوع بيماري واگير داري مثل كرونا، مي 

هاي درسي مجازي با توجه به ). برنامه٨و٧، ٦، ٢توانند شركت نمايند(مصاحبه شوندگان

، ٧، ٥هاي آموزش حضوري هزينه محدودي را شامل مي شود( مصاحبه كنندگان هزينه

١٣ .(  

ــر - ــي ب ــادگيري مبتن ي

  علاقه

  يادگيري فعال-

رعايــت تفاوتهـــاي -

  فردي

ارتقاي 

فراگيرنده 

محوري در 

  برنامه درسي

ــران، - ــارات فراگي ــزايش اختي ــان اف -امك

  حضور اختياري يادگيرندگان،

امكان تعيين فعاليتهـاي يـادگيري توسـط - 

  فراگير، 

ــاي - ــران در فعاليته ــالتر فراگي ــركت فع ش

  كلاسي، 

  نيازهاي يادگيرندگان،توجه به -

  امكان انجام تكاليف در زمان دلخواه.- 

هاي درسي مجازي، به فراگيران قدرت بيشتري در انتخاب موضوعات ارائه شده براي برنامه

هاي درسي دهد و فراگيراني كه در برنامههاي آنها ميارائه بر اساس علايق و توانايي

مجازي شركت مي كنند، داراي اختيار در انجام فعاليتهاي يادگيري در زمان دلخواه خود و 

نيز در بازه زماني گسترده تر هستند و هر فراگيري  مسئول يادگيري خود بوده و هدف 

  ). ٣،٦،٥يادگيري خود را تعيين مي نمايد( مصاحبه شونده شماره

بيــــنش و نگــــرش -

ــــــــــــدگي و  پژوهن

  .حورپژوهشم

ــاددهي - ــاي ي فعاليته

  يادگيري پژوهش محور

  يادگيري مادام العمر-

تحقق پژوهش 

  محوري

  بسط روحيه پژوهش،-

طراحي فرصـتهاي يادگيري(حـل مسـاله،  -

  كاوشگري و..) مبتني بر پژوهش، 

  توجه به فعاليتهاي پژوهشي فراگيران-

  تاكيد بر آموزش مهارتها-

  آموزش خلاق و كارآفرينانه -

هاي درسي مجازي  براي همه فراگيران اين امكان را فراهم ساخته است كه در برنامه

فعاليتهاي يادگيري پژوهش محور شركت كنند و مهارتهاي پژوهشي اساتيد و فراگيران 

هاي درسي مجازي، ) بروندادهاي حاصل از اين برنامه٩، ١،٥رشد يابد (مصاحبه شوندگان

ي پژوهشي و يادگيري مستقل برخوردارند (مصاحبه فراگيراني خواهند بود كه از مهارتها

  )٩و ٢شوندگان شماره
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  اي اساتيدتوسعه حرفه-

ــوآوري در روشــهاي - ن

  ياددهي يادگيري 

تسلط بر آمـوزه هـاي -

  روانشناسي تربيتي

بهبود كيفي و 

كارآمدي 

  اساتيد

فراهم آوردن امكان دانش افزايي مستمر -

  اساتيد در زمينه هاي مهارتي،

بهبود سواد اطلاعاتي و دانش فناورانه  -

  اساتيد، 

تكثر و تنوع بخشيدن به شيوه هاي -

  يادگيري، -ياددهي

كمك به فعال نمودن مهارتهاي شناختي و -

  فراشناختي فراگيران

هاي درسي مجازي قادرند به اساتيد كمك كنند كه  به طور مستمر دانش تخصصي برنامه

ها خود نيز دانش افزايي است(مصاحبه شوندگان اين دوره خود را به روز كنند و شركت در

توانند با هاي درسي مجازي خود اراارائه مي كنند مي). اساتيدي كه برنامه٨و ١شماره

، ١اي در عرصه ملي و بين المللي مطرح گردند( مصاحبه شوندگانپگيري و كارآمدي حرفه

دگيري غير منعطف را به حاشيه رانده هاي درسي مجازي فعاليتهاي ياددهي يا). برنامه٥و٣

دهند( مصاحبه شوندگان هاي درسي مجازي را ارايه ميو بر اساس نيازهاي فراگيران، برنامه

  ). ١٠و ١شماره

  جو آموزشي خلاق

ريـزي نوآوري در برنامه

  درسي

ـــران  ـــت از فراگي حماي

  خلاق

  

ايجاد چالش و 

جذابيت در 

  محيط يادگيري

  محيط يادگيري پويا،-

  تسهيل تلفيق محتواهاي آموزشي،  -

  تنوع و جذابيت بيشتر فعاليتهاي يادگيري،-

امكان شكل گيري رقابت سالم در بين - 

  دانشگاه ها، 

  امكان جذب يادگيرندگان علاقه مندتر-

روز بهره هاي سنتي يادگيري در كنار ابزارهاي صوتي و تصويري بهيك معلم موفق از سبك

كنـد ( مصـاحبه مي تبـديلكلاس را به محيطي مفيد با افزايش تعامل  ترتيببرد و به اينمي

هاي درسي مجازي داراي اين ويژگي هسـتند كـه پـيش نيـازي لازم ). برنامه٦و ٥شوندگان

ندارند و اجباري نيست كه حتما يك دوره را بگذرانيد تـا در آن شـركت بكنيـد( مصـاحبه 

هاي بزرگ و عقـب نمانـدن توسط دانشگاههاي درسي مجازي ). ارايه برنامه١١و٥شوندگان

هاي ديگر، نوعي رقابت سالم آموزشي را در ميان دانشـگاه هـا در عرصـه آمـوزش دانشگاه

  ). ١١و٨آورد( مصاحبه شوندگانعالي به وجود مي

 

  ضعفهاي برنامه درسي مجازي:

درسي مجازي با توجه به نظر هاي برنامهاصلي و فرعي ضعف ها و تهديدها، مفاهيمها، فرصتها، ضعفبا توجه به كاربست رويكرد تحليل قوت
  مصاحبه شوندگان، شناسايي و دسته بندي شده است:

  : مفاهيم اصلي و فرعي مرتبط با ضعفهاي  برنامه درسي مجازي٢جدول

 مصداق مضمون پايه فراگير سازمان دهنده

كاهش كيفيت -

  تعاملات اجتماعي

  

فعاليتهاي ياددهي -

  غيرپويايادگيري 

امكان كاهش 

  ارتباطات اجتماعي

  عدم حضور فيزيكي، -

عدم امكان تعامل چهره به چهره فراگيران و -

  اساتيد

امكان جدا شدن از ارتباطات واقعي دنياي -

  بيرون

امكان كاستن از انعطاف پذيري روش -

اجراي فعاليتهاي به  -يادگيري -ياددهي

  صورت صرفاً مجازي نه در دنياي حقيقي

  ش فعالتيهاي گروهيكاه-

هاي درسي مجازي، با توجه به ارايه آن لاين ياددهي يادگيري، تعامل چهره در برنامه

به چهره كه بيشترين تاثير را در آموزش دارد يافت نميشود( مصاحبه شوندگان 

هاي درسي مجازي از ارتباطات واقعي در دنياي واقعي ). برنامه١٤و ١٢، ٩، ٣شماره

 ١ران را در فضايي صوري قرار ميدهد( مصاحبه شوندگان شمارهجدا شده و فراگي

باشند كه پويايي هاي درسي مجازي ميمكانيكي و شدن آموزش از نتايج برنامه). «٧و

  ).   ٧مصاحبه شوندگان شماره »( كاهديادگيري را مي -روش ياددهي

ــازي - ــدم بسترس ع

  علمي

  ساختار ضعيف-

كمرنگــي جايگــاه -

  يادگيري فعال

امكان چارچوب 

ضعيف عناصر برنامه 

  هاي درسي

به دليل تازگي فاقد چارچوب منظم،  -

آمادگي محدود بخشي از اساتيد در طراحي 

  هاي درسي مجازيعناصر برنامه

امكان گسترش ناهمخواني و سستي در -

  همخواني دروني عناصر

امكان اعطاي اختيار بي حد و حصر به -

هـاي درسـي حضـوري  از چهـارچوب هاي درسي مجازي در قياس با برنامـهبرنامه

). توجه بيش از حد بـه خواسـته ١٠، ١،٧منظمي برخوردار نيستند( مصاحبه شوندگان

استاد، سبب مـي شـود كـه فراگيـران خيلـي از هاي فراگيران، و كمرنگ شدن اقتدار 

). ٦،١١موضوعات را ادامه ندهند كلاس درس را جدي نگيرنـد( مصـاحبه شـوندگان

هاي درسي مجازي از يادگيري هايي  مبتني بر بحث و تامل كـه در حـين در  برنامه«

مصـاحبه »( تدريس و در تعامل با دانشجويان و استاد صورت مي گيرد خبري نيسـت
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  آموزشفراگيران و سست شدن فرايند 

  كاهش يادگيري فعال و گوش دادن فعال-

زمينه ساز كاهش حضور فراگيران در حين -

  آموزش

  ). ٧شونده 

  هزينه بالا-

نبـــود بســـترهاي -

  مناسب مجازي

ــدالت - ــاهش ع ك

  آموزشي

امكان افزايش هزينه 

هاي مادي و زماني 

برنامه درسي براي 

  فراگيران و اساتيد

هزينه بردار بودن برنامه درسي مجازي از نظر 

  زماني 

-هزينه-هزينه بر بودن برنامه درسي مجازي -

-گيـراندار بودن آموزش و يادگيري بـراي فرا

امكان بروز چالشهاي اقتصادي توليد محتـواي 

كـاهش -الكترونيكي و نرم افزارهاي آموزشـي

حضور بخشي از فراگيران بـه دلايـل مـادي و 

  اقتصادي

توليد محتواهاي چند رسانه اي و استفاده مستمر از اينترنت هزينه هاي اموزش را به 

، ١٢، ٩،،٨، ٤شوندگان  خصوص براي عده اي از فراگيران افزايش ميدهد( مصاحبه

، ١٢)و ارايه آنها ارزان و ناچيز براي استفاده كنندگان مي باشد( مصاحبه شوندگان ١٣

هاي درسي مجازي زمان زيادي از اساتيد ميگيرد و استاد )  تدوين و اجراي برنامه١٣

  ).٩مرتباً بايد در فضاي اينترنت حضور و به توليد بپردازد(مصاحبه شونده شماره

ــم- ــه  ك ــوجهي ب ت

  ارزشيابي مهارتها

  

تمركز بر سـطوح -

ـــــــــــايين -پ

  شناختي(يادگيري)

امكان عدم سنجش 

مهارتهاي شناختي و 

  فراشناختي

  امكان حذف ارزشيابي كيفي-

-عدم تحقق يادگيري فعال كاهش مهارت -

  هاي تفكر انتقادي و تجزيه و تحليل مطالب

انتزاعي و مشكل آفرين بودن محتواي ارايه  - 

هاي سطح بالاي كاهش مهارت خطر–شده

كاهش فعاليتهاي -شناختي و فراشناختي و 

  گروهي

) بر اين باور بودند كه در ارزشيابي فراگيران ١٣، ٩، ٦، ٢مصاحبه شوندگان شماره(

گيرد و به همين دليل درسي مجازي، ارزشيابي كيفي مدنظر قرار نميدر برنامه

هاي درسي مجازي موجب شده است يادگيري عميق و فعال محقق نمي شود. برنامه

فراگيران كمتر در فعاليتهاي فكري و تحليلي درگير شده و مشاركت نمايند در نتيجه 

امكان ارزشيابي مهارتهاي شناختي و فراشناختي مطرح نيست( مصاحبه شوندگان 

  ).  ١١، ٥، ٢شماره 

كمرنگــي جايگــاه -

  اساتيد

  فراگيرانناآگاهي-

ــاف  ــت انعط كاربس

ــذير ن وآوريهــاي ناپ

  آموزشي

كاهش اقتدار و 

  استقلال اساتيد

كاهش ارتباطات صميمي ، به حاشـيه رفـتن -

  سواد استاد ،

  عدم ارايه موضوعات بر اساس قابليت 

  مداخله نادرست فراگيران 

  مكانيكي تدريس -

  محدوديت در نوآوريهاي آموزشي  اساتيد -

محدود شدن روشهاي تدريس و انطباق - 

  ناخواسته اساتيد با اين چارچوبها

هـاي درسـي مجـازي ممكـن )در برنامه١٤، ١٣، ٦بر طبق ديدگاه مصاحبه شوندگان(

است به دليل عدم ارتباط نزديك با فراگيران، مدرس نتواند موضـوعات را بـر اسـاس 

ايد و اين امر سبب مي گـردد كـه قابليت هاي دانشجويان و توانايي هاي آنها ارايه نم

هاي درسي مجـازي ممكـن اسـت سـبب يادگيري در فراگيران صورت نگيرد. برنامه

شوند كه آموزش و شيوه تدريس دانشگاه هاي بين المللي و مطرح بر دانشـگاه هـاي 

كشورهاي در حال توسعه به صورت تحميلي به نظام اموزشي تزريق شوند(مصـاحبه 

  ). ١٠، ٩شوندگان 

بــه حاشــيه رفــتن -

  عنصر ارزشيابي

  

  ضعيفارتباطات-

ــود شاخصــهاي - نب

  مشخص

ضعيف شدن 

چارچوب و روند 

  ارزشيابي

  امكان عدم سنجش مداوم فراگيران-

  كمرنگ شدن ضوابط ارزشيابي-

امكان ميسر نبودن بازخورد كامل استاد به -

  فراگيران

امكان مشكل بودن ارزشيابي به دليل عدم -

  فعاليتهاي يادگيريامكان يكسان سازي 

درسي مجـازي ممكـن اسـت از نگاه بعضي از مصاحبه شوندگان، ارزشيابي در برنامه

خيلي مداوم انجام نگيرد. ارزشيابي ها قاعده مند نيستند، يعني هر كسـي هـر جـوري 

)فراگيران به لحـاظ ١١، ٤).  از ديد مصاحبه شوندگان(٣،٩خواست توانسته كار بكند(

وايزها شركت مي كنند و به خاطر تعداد زياد فراگيـران و فرصـت ارزشيابي تنها در ك

باشد. بر طبق اندك اساتيد، امكان بازخورد كامل از سوي استاد براي فراگير ميسر نمي

درسـي مجـازي بـه ارزشيابي از فراگيران در برنامه«،  ٦ديدگاه مصاحبه شونده شماره

و همه يك تكليف آسـان را انجـام  كننددليل اينكه همه فراگيران يك مسير راطي نمي

  »دهند مشكل مي باشد.نمي
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امكان بي اصـالتي -

  فعاليتهاي يادگيري

كمرنگي ارزشيابي -

  در تمام مراحل

محدوديت انتخاب -

  شيوه ارزشيابي

امكان ارزشيابي 

  ناعادلانه

امكان انجام دادن فعاليتهاي يادگيري توسط -

  فردي به غير از فراگير

ن و شناخته نشدن دقيق امكان نامرئي بود-

محدود شدن نظارت بر -فرد ارزشيابي شونده

محدود شدن ارزشيابي به -هاي ارزشيابي،رويه

عدم سنجش فراگيران -شيوه هايي محدود و 

  با توانمنديهاي مختلف

تشـخيص اينكـه خـود فراگيـر ، ١٣و ٥،١٢بر طبق نظر مصـاحبه شـوندگان شـماره، 

خير، از جملـه مشـكلات ارزيـابي در برنامـه درسـي تكاليف ارزيابي را انجام داده يا 

اينكه آيا اصلا فراگيـر در دوره «، ١٢مجازي مي باشد و از ديد مصاحبه شونده شماره

  »شركت داشته يا خير، از نقاط ضعف برنامه درسي مجازي محسوب مي گردد.

  هاي  برنامه درسي مجازيفرصت

هاي برنامه درسي مجازي با توجه به ها و تهديدها، مفاهيم اصلي و فرعي فرصتها، فرصتها، ضعفبا توجه به كاربست رويكرد تحليل قوت
  نظر مصاحبه شوندگان، شناسايي و دسته بندي شده است:

  هاي  برنامه درسي مجازي: مفاهيم اصلي و فرعي مرتبط با فرصت٣جدول

  مصداق  مضمون پايه  فراگير  سازمان دهنده

  در دسترس-

كاربســــــــت در -

ــات آمــوزش  موسس

  عالي

  

  بسط محتواي علمي-

مـــديريت زمـــان و -

  هزينه

  

كمك به 

گسترده تر 

دسترسي 

  آموزشي

  نمودن آموزش عاليتر گسترده -

  افزايش تعداد فعالان-

  دسترسي به آموزش عالي بدون حضور فيزيكي- 

  آموزش  با كمترين هزينه -

  رشد دموكراسي-آموزش عالي براي فارغ التحصيلان -

ــر نمــودن جامعــه  -افــزايش دسترســي همگــان -  فراگيرت

  توسعه كمي و كيفي آموزش عالي -آموزش عالي

شـكل  -مزيت هاي از نظر مسـافت و هزينـه بـراي افـراد-

  گيري جامعه اطلاعاتي

)، برنامـه درسـي مجـازي قادرنـد ٥، ٣بر طبق ديدگاه مصاحبه شوندگان شماره(

را افـزايش دهنـد و تعـداد فعـالان در آموزش عالي را گسترده تر كنند و حجم آن

آموزش عالي را زيادتر نمايد. بر طبق ديدگاه برخـي از مصـاحبه شـوندگان ايـن 

برنامه هاي درسي مجازي، زمينه دسترسي به آموزش را براي همـه افـراد فـراهم 

-) در برنامـه٥،١٠).  از ديد مصاحبه شـوندگان (٧،١٢كند(مصاحبه شوندگان مي

حتي كساني كه سالهاست كـه از دانشـگاه دور شـدند، ايـن درسي مجازي، هاي

موقعيت برايشان فراهم مي شود كه مي توانند فراگيران متناسب با شرايط از ايـن 

درسي مجازي فرصـت توجـه بـه تفاوتهـاي در هايدوره ها استفاده كنند. برنامه

  ). ١٣، ١١آموزش عالي را بسط ميدهند( مصاحبه شوندگان 

ـــو- ـــتغال زا ب دن اش

  هاي درسيبرنامه

  درآمد زايي-

رويكرد انعطاف پذير -

  براي شاغلين

ســــرمايه 

گــــذاري 

برنامـــــه 

ــــي  درس

 مجازي

  

  تنوع در فرصتهاي شغلي

 -نمـودن  آمـوزش مجـازي بـه عنـوان سـرمايه ملاحظه- 

ارتقاي جايگاه  -ارتقاي جايگاه كشور در اقتصاد دانش بنيان

صـرفه جـويي در  -كشور در درآمـدزايي و گـردش مـالي 

  هزينه ها 

  هاي درسي مجازي انتفاع مالي برنامه

پرداختن به اشتغال و تحصـيل بـه  شكل گيري كارآفريني -

  طور همزمان

درسـي مجـازي، هـايبرخي از مصاحبه شوندگان، با ظهور برنامه بر طبق ديدگاه

هاي درسي مجازي فرصت ايجاد ميكند كه انعطاف پـذيري در مشـاغل را برنامه

هـاي درسـي ).  بـا واسـطه برنامـه٩، ٣، ١نيز به همراه دارد. (مصاحبه شوندگان 

 مجازي در بحث هزينه هاي آموزشي برنامه هاي درسي رسمي حضوري، صـرفه

).  بـر طبـق ديـدگاه ٤،١٣اي خواهد شد(مصاحبه شـوندگان جويي قابل ملاحظه

درسي مجـازي هاي)اگر از فرصت هايي كه برنامه١،٣مصاحبه شوندگان شماره،(

-ايجاد كرده است استفاده شود مي توان سرمايه گذاري راه انـداخت. بـه برنامـه

شـد كـه بـه درسي مجـازي بـه عنـوان سـرمايه گـذاري نگريسـته خواهـد هاي

  ). ٤،٦درآمدزايي آموزش عالي كمك خواهد نمود(مصاحبه شوندگان 

  سواد رسانه اي-

  سواد اطلاعاتي-

  دانش افزايي اساتيد-

  نوآوري اموزشي-

  

كمك به 

روزآمد 

بودن سواد 

و دانش 

فناورانه و 

بهـره منـد شـدن از از -بهره مند شدن از انبوهي از داده ها-

  ايمنابع چندرسانه

ــاتي - ــواد اطلاع ــترده س ــع گس ــوژي  -توزي ــد تكنول رش

  به چالش كشاندن اساتيد و فراگيران -آموزشي

  ترغيب اساتيد و فراگيران به يادگيري جديد- 

ارتقـاي  -حركت در مرز دانـش-به روزآمد شدن اساتيد  -

از منـابع چندرسـانه اي كـه در درسي مجازي مي توانيـد هايبا استفاده از برنامه

اختيار گذاشته اند بهـره گرفـت و بـه انتخـاب از ميـان آنهـا بـراي نـوآوري در 

). بـر ١٤، ١١، ٥فعاليتهاي ياددهي و يادگيري خود پرداخت( مصاحبه شـوندگان 

درسي مجازي به ارتقاي سطح علمـي هايبرنامه« ١٣طبق ديدگاه مصاحبه شونده 

هـاي برنامـه «٢بر طبق ديدگاه مصاحبه شـونده  » اند.و تسهيم دانش كمك كرده

سبب مي شوند كه بـا توجـه بـه پيشـرفت فناوريهـاي آموزشـي، درسي مجازي 
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  ).  ٩»(از اين طريق در مسير دانش پيش ميروند.« و» آگاهي اساتيد نوين باشد  نوآوري يادگيري -نوآوري محتوا -علمي  يادگيري

بـين المللـي ســازي -

  آموزش عالي

  تعاملات علمي-

  شبكه علمي-

گسترش 

ارتباطات 

علمي 

  ساتيدا

  بسط حضور اساتيد در سمينارهاي و ويبنارهاي مجازي-

آشــنايي اســاتيد دانشــگاههاي مختلــف بــا يــديگر دهــم  -

  انديشي هاي مجازي

  تسهيم دانش و تجارب اساتيد در فضاي مجازي -

ارتبــاط علمــي دانشــجويان بــا همتايــان و اســاتيد ســاير  -

  كشورها

بين المللي كردن برنامه هاي مي توان در راستاي «٧بر طبق مصاحبه شونده 

در حقيقت، » درسي، دانشجويان خارجي بيشتري را جذب سيستم خود نماييم.

آموزش عالي جنبه بين المللي پيدا نموده و  اساتيد آن ها در سطح بين المللي 

از طريق « معتقد بود ٤). مصاحبه شونده شماره٧،٩،١٠مطرح خواهند شد(

، طرح هاي آموزشي فراملي خود را گسترش هاي درسي مجازي مي توانبرنامه

دانشجويان با همتايان و اساتيد ساير كشورها و دانشگاه ها ارتباط .» «دهند 

  ).٣مصاحبه شونده »(علمي برقرار مي نمايند.

بــازنگري و تغييــر -

ــاي  ــه ه مســتمر برنام

  درسي

  رويكرد مشاركتي-

تعــديل و اصــلاح -

  ساختاري

بازنگري و 

نوآوري 

برنامه 

  درسي

  نوآوريهايي برنامه درسي-تمركززدايي آموزش-

ارايـه دوره -تعديل سـاختار هـا-ايجاد پويايي در آموزش -

كيفيـت برنامـه ارتقاي-هاي دانش افزايي به صورت مجازي

بهره گيـري از سـرمايه هـاي دانشـگاهي بـر بهبـود -درسي

بهره گيـري از -ايجاد رقابت سازنده بين اساتيد -زيرساختها

عمـل نمـودن -ييهـاي موجـود دانشـگاهي تخصص و توانا

فراهم  -دانشگاه در نقش بازارياب ،رشد بهره وري آموزشي

  ساختن زمينه مشاركت بيشتر فراگيران 

بهسازي و -افزايش علاقه دروني و احساس نياز فراگيران -

بهـره گيـري از روش تـدريس -به روزرساني مستمر محتوا 

  مبتني بر فاوا

درسي مجازي آموزش عـالي را هايبرنامه« معتقد است ٩مصاحبه شونده  شماره 

» از حالت رسميت و تمركزي كه دارد خارج ساخته و غيرمتمركزتر مـي نماينـد.

) ١٢، ٤،٩وفرصـتهاي متنــوعتري را بـراي دانشــجويان دربـاره نحــوه دريافــت. (

درسي مجـازي مـي تواننـد موجـب هايبرنامه« )معتقد است١٢مصاحبه شونده (

تغيير سازنده در برنامه درسي ، و نيز انعطاف در برنامه آموزش عـالي بازنگري و 

درسي مجازي اهداف كلان هايبرنامه« ٤بر طبق ديدگاه مصاحبه شونده »  شوند.

و مـي توانـد سـبب » توسعه اي كه در برنامه هـا هسـت مـي توانـد بيشـتر كنـد

(مصـاحبه  پيامدهاي مثبتي در ساختار برنامه هاي درسـي آمـوزش عـالي گردنـد

).  كيفيت برنامه درسي ارتقا مي يابد و برنامه درسي مجازي با ٤،٨،١٠شوندگان 

نيازهاي يادگيرندگان از تطابق بيشتري برخوردار خواهد بود(مصـاحبه شـوندگان 

درسـي مجـازي ، دانشـگاه در نقـش هـاي). در صورت اسـتفاده از برنامـه١٠، ٦

  ). ٢،٩مود (مصاحبه شوندگان بازارياب براي جذب فراگيران عمل خواهد ن

خودآگـــــــاهي و -

  خودكارآمدي

انعطــاف و نــوآوري -

ــيابي  ــرد -ارزش رويك

ســــازنده گــــرا در 

  ارزشيابي

تسهيل 

 ارتقاي

كارايي 

روش هاي 

  ارزشيابي

-تسهيل خود ارزيابي هـم در اسـاتيد و هـم در فراگيـران-

امكـان  -امكان انجام روش هاي متنوع و متفاوت ارزشـيابي

طراحي ارزشيابي هاي مهارت محور و  -ريحيارزشيابي تش

  بسط كيفي نه صرفا كمي

درسي مجازي امكان  نوآوري در روش هاي ارزشيابي را فراهم مي هايبرنامه

هاي درسي مجازي در ارزشيابي تشريحي هم وارد برنامه .)«٩، ٧، ٥كنند(

مصاحبه »( خواهند شد و به درجه بندي كامپيوتري تكاليف باز پاسخ مي پردازند

هاي درسي مجازي امكان خودارزيابي دانشجويان را فراهم مي ). برنامه٢شونده

  ).٣،١٠،١٢نمايند(مصاحبه شوندگان 

ـــل - رويكـــردي عم

  محور

مهارتهاي زنـدگي و -

  حل مسئله

  دانش اجتماعي

امكان 

كاربرديتر 

نمودن 

  آموزش 

كمك به -شكل گيري فراشايستگي هميشگي در فراگيران -

بسـط انعطـاف  -مهارتهـاي عملـي فراگيـرانبسط دانش و 

فراهم نمودن محـيط -كاهش كمي گرايي -فكري فراگيران 

ارايه دوره هاي مهـارت  -هاي واقعي تر براي آموزش عالي

حـل مسـايل جامعـه  -آموزي توسط برنامه درسي مجـازي

مهــارت آمــوزي، بســط پــژوهش  -توســط برنامــه درســي 

  محوري در ارزيابي

درسي مجازي ،  تسهيم دانش  صورت نمـي گيـرد، بلكـه نـوعي هايارايه برنامه

فراشايستگي و ابرشايستگي در فراگيران شكل مي گيرد كه تا آخر مسير همـواره 

 .)١٤، ١١با انها مي ماند و با خود به همراه خواهند داشت (مصـاحبه شـوندگان 

كـه از  پيامدهاي حاصل از اين برنامه هاي درسي مجازي، فراگيراني خواهند بود

). مـي ١٢، ٥توانمنديهاي  فناوري و كارآفريني موثري دارند( مصاحبه شوندگان 

توان به فراگيران ياري نمود كه ذهنشـان بـازتر شـود و خلاقيـت داشـته باشـند. 

نوآوري خيلي مهم است كه به فراگيران اجازه بدهيم كه همـواره بشـوند و فقـط 

مجازي با درگير نمودن حواس متعدد  استفاده كننده محتوا نباشند و برنامه درسي

-هاي وي را بسط ميدهد. خلاق بودن و انعطاف پذير بـودن مـيفراگيران قابليت

، ٤هاي درسي موثري داشته باشيم(مصـاحبه شـوندگان تواند كمك كند كه برنامه

٨.(  
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  درسي مجازيبرنامه تهديدهاي

ها و تهديدها، مفاهيم اصلي و فرعي تهديدهاي برنامه درسي مجازي با توجه به نظر ها، فرصتها، ضعفبا توجه به كاربست رويكرد تحليل قوت
  مصاحبه شوندگان، شناسايي و دسته بندي شده است:

  : مفاهيم اصلي و فرعي مرتبط با تهديدهاي  برنامه درسي مجازي٤جدول

  مصداق  مضمون پايه  فراگير  سازمان دهنده

ـــاركت - ـــاهش مش ك

  دانشجويان

ــدم - ــايين آم ــاه پ جايگ

  پژوهش

ــر - ــابع معتب ــاهش من ك

  علمي

  رقابت غيرعلمي-

ــدن  ــگ ش كمرن

كاركردهـــــاي 

  آموزش عالي

استقبال محدود دانشجويان از فعاليتهاي آموزشـي و -

ــوب  ــي مص ــاه  -پژوهش ــه جايگ ــيدن ب ــيب رس آس

ساختاردهي مجـدد ناكارآمـد -پژوهشي آموزش عالي

بي رونق شدن چاپ و انتشارات  -نظام آموزش عالي

  درسي محتواي

  امكان آسيب رسيدن به شهرت و اعتبار دانشگاه ها- 

اگر قضيه به نحوي باشد به دليل شرايط فراگيران سراغ دوره هاي حضوري 

- درسي مجازي بروند، آموزش عالي متضرر ميهاينرفته و سراغ برنامه

درسي مجازي در اصول هايضعف برنامه).« ٥، ٣شود(مصاحبه شوندگان 

كيفيت پايين دوره هاي ارايه شده، ممكن است سبب طراحي آموزشي و 

آسيب به اعتبار دانشگاه ها و جايگاه علمي آن ها شود و از طرفي ديگر، به 

  ).٥مصاحبه شونده شماره»(كاركرد پژوهشي دانشگاه مي تواند آسيب برساند.

  كاهش حرمت اساتيد-

ـــغلي - ـــودگي ش فرس

  اساتيد

ـــئوليت - ـــاهش مس ك

  پذيري

ــــه و - كــــاهش علاق

  لاقيتخ

به چالش كشيده 

  شدن اساتيد

-كاهش اقتدار استادي ،عدم توالي زماني دروس -

عدم آمادگي برخي  -كمرنگ شدن مرجعيت اساتيد

 - از اساتيد كاهش انگيزش شغلي برخي اساتيد

كمرنگ شدن  -استرس و اضطراب بعضي از اساتيد 

امكان زير شانه خالي كردن -جايگاه اساتيد با تجربه

  تيد در اجراي فعاليتهاي آموزشيبرخي از اسا

درسي مجازي رسالت اساتيد و موقعيت آنها را بواسطه زير سوال هايبرنامه

رفتن جايگاه اصلي آنها در انجام آموزش و تدريس به خطر مي اندازد( 

برخي از اساتيد از ايفاي «) و سبب مي شود كه ١٢، ٢،٥مصاحبه شوندگان

يادگيري  -علاوه بر اين، روش هاي ياددهيوظايف خود شانه خالي كنند و 

- هايبرنامه).« ٢مصاحبه شونده »( را از حالت ديسيپلين خود خارج مي سازد.

درسي مجازي ممكن است نظام آموزش رسمي را ضعيف كنند، فرهنگ 

  )١٠مصاحبه شونده شماره» .( استادي و كلاس استاد را مقداري كاهش دهند

عــدم رعايــت اصــول -

  ريزي درسيبرنامه 

 -يادگيري غير فعال

ــــام در فضــــاي - ابه

  آموزشي

ــــوزش - ــــار زدن آم كن

  حضوري

 

ــدوين  كــاهش ت

  اهداف  كارآمد

بـه انحـراف كشـيده -كم توجهي به تحقق اهـداف -

عدم كـارايي -شدن اهداف به واسطه فضاي مجازي ، 

  اهداف 

توجـه ناكـافي بـه -كاهش تحقق يـادگيري عميـق، -

ــجويان،  ــارتي دانش ــده مه ــتاد و -آين ــردرگمي اس س

سست كردن نظام آموزش ، كمرنـگ شـدن -دانشجو 

توجه صرف به آموزش مجازي، كم تـوجهي  -هدف،

  به بخش آموزشي آن

گم شدن استاد و دانشجو در فضاي دانش هاي انبوه و زياد ، موضوع ديگري 

درسي مجازي براي برنامه درسي در هاياست كه در زمينه تهديدات برنامه

). برخي ١٤و ٤وارد است و مصداق دارد(مصاحبه شوندگان شماره ايران خيلي

از دانشجويان، مسايل شخصي خود را از مسايل رسمي جدا نمي دانند و تمام 

) ٧و ٣مسايل شخصي خود را به اشتراك مي گذارند(مصاحبه شوندگان شماره

درسي مجازي ، ممكن است به لحاظ هايدر برنامه ريزي درسي براي برنامه

سيتي كه در تنظيم دوره و برنامه ريزي جلسات و مسايل فني صرف مي حسا

گردد، از بخش آموزشي و كيفيت آن غفلت شود و بنابراين بخش آموزشي 

  )١٤، ٧شوندگانفداي جنبه فني آن شود( مصاحبه

برنامه ريزي درسي غير -

  بومي

 -استعمار فرهنگي

  -اي پايينسواد رسانه

  

نـــــاهمخواني 

  ارزشي

- فيلترنشدن اهداف توسط با ارزشهاي جامعه، -

گسترش -تهاجم و تسلط ارزش هاي فرهنگي كشور 

استفاده از فضاي مجازي و بسط تهديد ارزشي و 

- تاثيرات جهاني شدن بر برنامه درسي-فرهنگي

آمادگي محدود فراگيران در ارتباط با فضاي مجازي 

  و امكان اعتياد به اين فضا

ته باشد، اهداف برنامه درسي سنتي كارايي خـود را از اگر تهديدات وجود داش

با آموزش ندادن موضوعات مـورد «) و ١١، ٨، ٤دست داده(مصاحبه شوندگان 

نياز و ضروري براي فراگيران، نمي تواند پاسخگوي نياز دانشجويي باشـد كـه 

-برنامـه ).٨( مصاحبه شونده شـماره»در آينده مي خواهد مشغول فعاليتي شود

ي مجازي با نقاط ضعفي كه در برخي مواقع دارند ممكـن اسـت بـر درسهاي

اهداف برنامه درسي كه دستيابي به تجربه آموزشي ساختار يافتـه اسـت تـاثير 

  ) ١١، ١،٦بگذارند( مصاحبه شوندگان

درسي مجازي اتكاي بيش از حدي به محتوا دارنـد. بـدون محتـواي هايبرنامهمحدود -اتكاي بيش از حد فضاي مجازي به محتوا -كاهش كيفيت   محتواي غيرعلمي-
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كم تـوجهي بـه منـابع -

  معتبر علمي

عدم رعايت اخلاق در -

  نشر مطالب

تجاري سازي محتواي -

  بكاذ

 محتواي علمي

 

  شدن قلمروه فعاليتهاي يادگيري به واسطه محتوا

خطر سستي در جايگاه ديسيپليني محتواي درسي  -

خطر مصرف كننده  صرف بودن دانشگاه هاي ديگر -

و استفاده ابزراي از محتواي سايرين، بازاري شدن 

بي قاعده  -عدم انسجام در ارايه محتوا - –آموزش 

  تغييرات زودرس در محتوا،-شدن محتوا 

هاي درسي مجازي را ارايه نمود. اين اتكـا مناسب و چندگانه نمي توان برنامه

) باعـث مـي ٢،١٣ن در ساير روش هاي آموزشي كمترهست(مصاحبه شوندگا

-اي دوره هايي را كه توسط دانشگاهشود كه محتواي آموزشي، نظرات و محتو

ها و موسسات پيشرو تهيه و تدوين مي گردنـد را بـه خـورد دانشـگاه هـا در 

حال توسعه كند، زيرا اين مراكز و دانشگاه ها از فناوري هاي آموزشـي عقـب 

كننـده هسـتند( تحميـل محتـوا) هستند و توليد كننده نيستند و صرفا مصـرف 

  )٦، ١،٥(مصاحبه شوندگان 

ـــه - ـــوجهي ب ـــم ت ك

  تفاوتهاي فردي

ركود و جمود برنامـه  -

  ريزي درسي

  بسترسازي ناكافي-

توجه محدود به 

ــاي آتــي  نيازه

 فراگيران

توجه محدود به طراحي و اجراي برنامه درسي -

انفصال بين  - مجازي بر اساس نيازهاي فردي 

عدم تطابق عناصر  -امه هاي درسيفراگيران و برن

- برنامه هاي درسي با محتواهاي فرهنگي متفاوت 

توجه محدود به نيازسنجي در فرايند برنامه درسي، 

- تاكيد بيشتر بر حال نگري در طراحي و اجراي 

اجراي الگويي و تقليدي برنامه درسي در بخش اكثر 

  موارد و عدم توجه به تفاوتها

ازي ، ممكـن اسـت آمـوزش دهنـده بـه علـت عـدم درسي مجـهايدر برنامه

شناخت صحيح از دانشجويان نتواند مفاهيم و مطالـب را بـر اسـاس نيازهـاي 

فردي دانشجويان، تدوين و تنظيم نمايد در نتيجه نوعي انفصال بـين محتـوا و 

-). چگـونگي تطـابق برنامـه٥، ٤فراگيران صورت ميگيرد( مصاحبه شـوندگان

هـاي واهاي فرهنگي متفاوت ، از تهديـدهاي برنامـهدرسي مجازي با محتهاي

درسي مجازي براي محتواي برنامه درسي است كه نياز به برنامه ريـزي دقيـق 

  )١٣، ١،٨را مي طلبد( مصاحبه شوندگان

  ارزشيابي غيرجامع-

كم توجهي به سـطوح -

  چندگانه يادگيري

ـــه - ـــوجهي ب ـــم ت ك

مهارتهــاي شــناختي و 

  فراشناختي

ـــادگيري- ـــاليف ي  تك

  غيرعلمي

كمي و سطحي 

نمودن فرايند 

 ارزشيابي

  

ارزشيابي صرفا بر اساس -اندازه پذير بودن افراطي، -

  بروندادهاي مجازي در فضايي فاقد نظارت كافي

ناديده گرفتن -ارزيابي نمودن سطوح پايين شناختي -

-مكانيكي نمـودن ارزشـيابي -سطوح بالاي شناختي 

  كمرنگ شدن ارزشيابي مهارتها 

ه ناكافي به سـنجش اسـتدلال و قـوه قضـاوت توج-

  فراگيران

  سنجش ناكافي سواد اجتماعي و هيجاني فراگيران-

  تاكيد بيشتر بر محتواي محوري در ارزشيابي -

هاي پژوهشي آماده و عدم تاكيد بيشتر بر فعاليت-

  سنجش فرايندي،

درسي مجازي ممكن است ارزشيابي را مكانيكي و سنجش پذير هايبرنامه

) و ديگر نتوان ارزشيابي كيفي به ١٣،١٤، ١١، ٦، ١نمايند( مصاحبه شوندگان

)و استدلال و قوه قضاوت فراگيران را ١٤، ٦، ٢عمل آورد ( مصاحبه شوندگان

).روشهاي ارزشيابي اين دوره ها، خيلي تكنيكي و بسيار ١٤، ١٣، ٩، ١سنجيد(

ا به صورت آزمون ه«) و ٨،١٤، ٢اندازه پذير هست( مصاحبه شوندگان

). در ارزشيابي از اين ١٤مصاحبه شونده شماره»(چندگزينه اي و تستي هستند

درسي مجازي ، تنها به ارزيابي سطوح پايين شناختي بلوم يعني هايبرنامه

در ارزيابي از . )١،٤،٧دانش و فهم پرداخته مي شود( مصاحبه شوندگان

دازند ممكن است ارزيابي درسي مجازي كه به ارايه مهارتها مي پرهايبرنامه

از اين مهارتها مطابق با مهارتهايي كه فراگيران مي بايست در بازار كار داشته 

درسي مجازي ارايه شده، هاي).  زيرا برنامه٧مصاحبه شونده »(باشند نباشد

بومي نبوده و در نتيجه كارفرمايان و كارشناسان داخلي در آن شركت داشته 

ن است مطابق با بازار كار و مهارتهاي مورد نياز آن اند و به همين دليل ممك

  ).٧،٩،١٢نباشد(مصاحبه شوندگان 
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ــه - ــبت ب ــوگيري نس س

  برنامه درسي مجازي

ابهـــام و ســـردرگمي -

  اساتيد و دانشجويان

  آمادگي ناكافي-

 

احساس بدبيني 

و ترديد جامعه 

علمي نسبت به 

برنامه درسي 

  مجازي

در بيشتر نگاه منفي به برنامه درسي مجازي -

احساس تهديد اساتيد نسبت به جايگاه و - دانشگاهها

موقعيت خود، استرس و نگراني اساتيد ناآشنا با 

نگاهي ترديدگونه در اجرا برنامه  -فضاي مجازي

نگاه بدبينانه جامعه به كارآمدي برنامه -درسي مجازي

درسي مجازي، نبود بستر لازم فني و مهارتي براي 

  ويان در فضاي مجازيآموزش اساتيد و دانشج

-درسي مجازي ، از جمله عوامل تهديـدات برنامـههاينگاه بدبينانه به برنامه:«

مداخلـه و ) «٧مصاحبه شونده شـماره»( درسي مجازي محسوب مي گرددهاي

درسـي مجـازي تاثيرگـذار هـاينقش مستقيم و غيرمستقيم دولت ها در برنامه

ها، دولت ها نقـش خـود را در القـاي  است. احتمال دارد كه با ارايه اين دوره

ايدئولوژي ها و عقايد خود كمرنگ ببينند و نهادهاي قـدرت بـه خـاطر آنكـه 

توانمندي هاي تاثيرگـذاري از دسـت آنهـا خـارج مـي شـود مقاومـت نشـان 

-). يكي از عواملي كه مانع اجراي موفق برنامـه٨مصاحبه شونده شماره»(دهند

ظري و بديني هاي دانشگاه ها نسـبت بـه درسي مجازي مي گردد، تنگ نهاي

اين دوره ها مي باشد. زيرا احساس مي كننـد كـه بـه اقتصادشـان ضـربه مـي 

  ).١٢، ١١خورد و  ميدان را خارج از كنترل مي كند( مصاحبه شوندگان

 

  

  بحث
قوتها بيانگر آن است كه  كاربست  پژوهش به بررسي فرصتها، تهديدها، قوتها و ضعفهاي برنامه هاي درسي مجازي پرداخت نتايج در بخش

  درسي برنامه لذا درسي مجازي زمينه ارتقاي دسترسي به برنامه درسي و فراگيرنده محوري در برنامه درسي و... رافراهم مي سازد.هايبرنامه
 نقش فعالي به فراگيران ميدهد(گرگو  فراگيران دارد در مسئله حل ادراك افزايش در سعي و است واقعي يادگيري به دستيابي دنبال به مجازي

  ).٢٠١٩، ٢جين و لي ؛٢٠١٧، ١يارات و

 )،٢٠١٢( ٥والاآگ )،٢٠١٣( ٤جاكوبز )،٢٠١٣( ٣و تورتن جنبر اساس يافته هاي پژوهش اينگونه استنباط مي شود كه پژوهش هاي متعددي(بلن
درسي مجازي در حوزه تعليم و تربيت صورت گرفته است. عموم هايدر خصوص به كارگيري فناوريهاي جديدي چون برنامه ) )٢٠١٢( ٦آلون

ها تاكيد دارند كه در صورت استفاده صحيح و مناسب از قابليتهاي اين فناوري مي توان ارتقاي پيشرفت تحصيلي، افزايش سرعت اين پژوهش
هاي حصيلي در فراگيران را انتظار داشت. همچنين برنامهيادگيري، تفكر و استدلال عميق تر، حمايت از مطالعه خود راهبر و بالا رفتن انگيزش ت

 درسي مجازيهايبرنامهپتانسيل . توانند فراگيران را با متصل ساختن به منابع موجود و بهره گيري ازآن ها ترغيب مي كنددرسي مجازي  مي
تقويت مهارتهاي فكري و مهارتهاي  اجتماعي  فرهنگي شناسي به زبان انگليسي، بسط و تعميق دانش قبلي و يادگيري معنا دار، صلاحيت زبان

  را تسهيل مي سازند.
هاي برنامه هاي درسي مجازي پژوهش نشان داده است كه مهمترين ضعفهاي  برنامه درسي مجازي عبارتند از امكان در راستاي بررسي ضعف

آموزش، امكان افزايش بار مالي برنامه درسي ، امكان انحصاري دور شدن از موقعيت هاي حقيقي در آموزش، امكان سازمان نيافتگي مناسب 
  شدن توليد برنامه درسي توسط كشورهاي ارايه دهنده ، امكان عدم ارزيابي مهارتهاي سطح بالاي تفكر، و..
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نجر شده تـا معلمـان در حوزه فرهنگي و اجتماعي م كلاسي و كاهش اقتداردر فضاي مجازي و همچنين عدم امنيت  اساتيددرگيري بيش از حد 
 آموزشينيز حضور و مشاركت آنان را در فعاليتهاي  فراگيراندر سطوح  لاتبپردازند. اين مشك لاسنتوانند با آرامش خاطر به فعاليتهاي خود در ك

در حـوزه  راگيـراناسـاتيد و ف لاتيمشـك سازمان و چيدمان طراحي آموزشي ها را با بي نظمي و اختلال مواجه ساخته اسـت به حداقل رسانده و
هاي آموزشي را ضروري مينمايد. يكي از زيرساختهاي ضـروري حضـور  اند از جمله مواردي است كه نياز به بازبيني برنامه اقتصادي مواجه شده

ابـزار حضـور در توانـايي تـامين  فراگيران و اساتيدباشد. متاسفانه تمامي ، توجه به بعد اقتصادي آن ميبرنامه هاي درسي مجازي اين سطوح در 
با مشكالتي نظير خرابي ابزار آموزشي در فضاي مجازي به علت استفاده بيش از حد  اساتيد باشند، همچنينرا دارا نميبرنامه هاي درسي مجازي 

يابي جـامع و و تواما برنامه هاي درسي مجازي بستر ارزشـ از وسايل جهت توليد محتواي آموزشي و همچنين تامين هزينه اينترنت مواجه هستند
منصفانه را كمرنگ مي سازد به گونه اي كه فضاي مجازي موجود براي ارزشيابي بيشتر به مهارتهاي جزئـي تـر و سـطوح پـايين تـر شـناختي 
رفتاري و مهارتي اختصاص دارد و در نتيجه تفكرات سطح بالا ارزشيابي نمي شود و همين موضوع در نوع خود مي تواند عواقب جدي به دنبـال 

درسـي مطـابق بـا  برنامه ياددهي شده است اما نياز به طراحي -هاي يادگيريباعث تحول در شيوه مجازي ا آنكه آموزشاشته باشد. بنابراين بد
درسي در سيستم آموزش  برنامه شود. بدون بازنگري و ايجاددر اختيار ما قرار مي دهد احساس مي مجازي ويژگي ها، ابزار و امكاناتي كه آموزش

يافته هاي پژوهش در زمينه ضعف برنامه درسي مجـازي بـا يافتـه  ).١٤٠٠( ديناري و انديشمند، شودبا شكست مواجه مي مجازي عالي، آموزش
  ) همسو است.٢٠٢٠(١اسميتو  ،استون،دلوري، اسكالي،كمبللانگهست)،١٤٠٠هاي ديناري و انديشمند(

به گسترده تر نمودن عدالت آموزش دانشگاهي، امكان سرمايه گذاري و ، كمك به  مهمترين فرصتهاي برنامه درسي مجازي عبارتند از كمك
  روزآمد بودن دانش، امكان گسترش ارتباطات بين المللي در برنامه درسي آموزش عالي،  و..

دي همچون؛ عدم محدوديت و ساير افراد جامعه در موار اساتيد و دانشجويان لامتيمجازي ضمن حفظ س توان گفت برنامه درسي به عبارتي مي 
در آموزش  ارتباطات بين الملليزمان و مكان در بازخواني و تدريس محتواي آموزشي، امكان توسعه ارزشيابي اثربخش آموزش مجازي، افزايش 

، مورتيدو هم شده است. يكي از فرصتهاي مخلاصه  هاي درسيسازي برنامهو در كل بين الملليسريع و راحتتر ذينفعان  و برقراري ارتباط
  هاي درسي تاكيد داشتند.) نيز بر نقش برنامه درسي مجازي در نوآوري و  بين المللي سازي برنامه٢٠٢٠(٢شلينگر كرمفرو، كرزا و 

علاوه بر درسي مجازي  هايبرنامهدر واقع   .مهمترين تهديدها عبارتند از امكان اختلال در كاركرد دانشگاهي، عدم هدفمندي آموزش، و... است
كند، تواماً   كنند و مهارتهاي فراگيران را به صورت چندگانه  با درگيري حواس مختلف تقويت مياينكه فرصتهايي براي يادگيري  بهتر فراهم مي

- در برنامه چالشهايي نيز براي آموزش عالي در عرصه هاي انساني، ساختاري و اجرايي  دارند، مهمترين چالش هاي فعاليتهاي ياددهي يادگيري

آمادگي محدود برخي از  ).٢٠١٢(الون،  هاي درسي مجازي  بدين شرح مي باشند:عدم مشاركت فعال برخي از دانشجويان در مباحثات آنلاين
نگر و ).هزينه هاي مادي اينترنت و مشكلات سرعت و بارگذاري (بلا٢٠١٢، ٣يرا، دان٢٠١٢اساتيد و ضعف ارتباطات بين فراگيران و اساتيد (الون، 

  ).٢٠١٣سطحي شدن فرايند ارزشيابي و ضعيف شدن دانش علمي دانشجويان (هيد،  ).٢٠١٣، ٥وچول، ك٢٠١٣، ٤، هيد٢٠١٣تورنتن، 

ح و بنا بر تحقيقات انجام شده، بر خورد با چالش ها امري اجتناب ناپذير است و يكي از عوامل به وجود آمدن چالش ها نبود  دانش نوين و صحي
استفاده نامناسب مي باشد. .دانش، نگرش، انگيزه كافي و بهبود امكانات و تجهيزات لازم مي تواند اين چالش ها را به فرصت تبديل كند.  

نشان دادند كه اساتيد كه در زمينه هاي نوآوريهاي  مجازي چنداني   )،٢٠١٠(٧دهيو و دي ولفسان ،)٢٠٠٧( ٦،چن، يانگ، وانگ و ينيو قيقتح
برخي از عناصر )٩،٢٠١١يكاريز(سبر اساس مدل فيشريز).٨،٢٠١٠ندارند و در اين زمينه احساس نياز مي كنند و نياز به دانش افزايي دارند(يلديرم

                                                           
1 . Longhurst, Stone, Dulohery, Scully, Campbell., & Smith 
2. Mouratidou., Karamavrou., Karatza., and Schillinger. 
3. Duneier 
4. Head 
5. Kolowich 
6. Yu., Chen, Yang, Wang& Yen 
7. Sandhu& De Wolf 
8. Yildirim 
9. Psycharis 



 ١٤ عالي آموزش نامه

 

  .٧١-٥٥، ص. ٤٦، شماره ٦١، سال عالي آموزش نامه

مهمي كه بر آمادگي آموزش الكترونيكي و علمي اساتيد در زمينه كاهش نيازهاي آموزشي و علمي   مؤثرند، عبارت است از فناوري، فرهنگ، 
  .اي افراد، توانمندي منابع و سرمايهدانش و توانمنديهاي رايانه

 )٢٠١٢آلون ( )،٢٠١٢آگرول ( )،٢٠١٣جاكوبز ( )،٢٠١٣ورنتون (كل به طور مستقيم و غير مستقيم با يافته هاي  بلنگر و ت يافته هاي پژوهش در
همسو است اين پژوهشگران  ) ٢٠١٣؛ كلويچ، ٢٠١٢، ٣، كال٢٠٠٩، ٢؛ فيني٢٠١٢، ١؛ اونس٢٠١٣؛ بلنگر و تورتن، ٢٠١٢؛ الون، ٢٠١٢(اگراوال، 

  درسي مجازي  اشاراتي داشتند. هاينيز به طور كلي بر قوتها، ضعفها ، فرصتها و تهديدهاي مطرح شده براي  برنامه

  گيرينتيجه
شود اينگونه استنباط مي درسي مجازيهايبرنامهبنابراين از بررسي يافته هاي پژوهش و نتايج پژوهش هاي پيشين در راستاي نگاه راهبردي به 

 كه امكاناتي به تا دارد بستگي فراگيران و اساتيدسازماني  و اجتماعي رواني هايزمينه به بيشتر آموزش ارايه در فضاي مجازي از مؤثر استفاده

پنج عامل كمبود تجهيزات، كمبود حمايت آموزش عالي، نگاه بدبينانه بـه مزايـاي فنـاوري هـاي اطلاعـاتي و   ميدهد ارايه فضاي مجازي خود
-همچنين مشاركت نكردن در برنامه). ٤،٢٠٠٣اني(مانگ ارتباطي، اعتماد نداشتن و محدوديت زمان از موانع پذيرش برنامه درسي مجازي مي باشد

از . هاي درسـي مجـازي  مـي باشـدهاي درسي مجازي ، كمبود پشتيباني اجتماعي، كمبود منابع و شكاف ديجيتالي از چالشهاي كاربست برنامه
اعتبار استاد را  خدشـه دار نمـوده و درسي مجازي در فضاي آموزشي جايگاه و هايطرفي اين مسائل هم مطرح است كه با بسط تدريجي برنامه

ريزي درسي به صورت كارآمد تدوين و اجرا نمي شود و  با بسط نگاه محدود و عيني به فرايند ارزشيابي، ارزشيابي جـامع فراگيـران فرايند برنامه
هاي درسي مجـازي  ممكـن اسـت  ، برنامهدچار خدشه  خواهد شد و نهايتاً جايگاه برنامه هاي درسي  به صورت تدريجي افت مي يابد.  بنابراين

تطـابق   تهديدهايي بر روي توسعه رشد اجتماعي، كاركرد برنامه هاي درسي،  اعتبار علمي مدرسان، عناصر برنامه هاي درسي، سـازمان محتـوا،
  محتوا با نيازهاي مخاطبان، فرايند ارزشيابي داشته باشد.

، در طراحـي و ضـروريمجازي در ايران به دليل فراهم نبودن زيرسـاختهاي  هاي درسيبرنامه، در مجموع ميتوان گفت كه هر چند در اوايل كار
هـاي اينترنتـي رايگـان  ي بسـته، ارائهاقدامات حرفه اي مسئولان آموزشيرو شده است اما با گذشت زمان و به تدريج با  اجرا با چالشهايي روبه

مجـازي  هاي درسـيبرنامهي در زمينه اساتيدهاي الكترونيكي مناسب جهت توانمندسازي جهت آموزش توسط دولت، برگزاري كارگاهها و دوره
كارگيري ايـن  مجازي ، بايد فرهنگ به هاي درسيبرنامهو چالشها را كمتر كرده است و البته براي استفاده بهينه از امكانات  ضعفهانوعي  ،... به

  .افزاري فراهم گردد افزاري و نرم شيوه ترويج شود و زيرساختهاي سخت

   

  تقدير و تشكر 
حاضـر  هاي درسي مجازي و دانشجويان شركت كننـده در پـژوهش متخصصان برنامه درسي، طراحان ، مدرسان  برنامه بدينوسيله از
  .شودمي سپاسگزاري
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