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Objective: The aim of the research was to design a model of Boundary 
Spanning in the higher education using Meta-synthesis method. 
Methods: The research was a qualitative research and was carried out in a 
meta- synthesis method. The studied population is the researches published in 
the years 2012 to 2023 in English and in the years 1392 to 1402 in Persian in 
the field of Boundary Spanning in higher education in the scientific databases of 
Magiran, Noormagz & SID, Taylor & Francis, Sage Wiley, Scopus, ProQuest, 
Emerald, Elsevier, Science Direct, DOAJ, Springer. After searching, evaluating 
and eliminating, among 320 articles, 34 articles were finally selected for final 
analysis. The research was conducted using Sandelowski and Barroso's model. 
Analysis of articles was done by coding method. Validation of the findings was 
done based on expert coding and Kappa coefficient calculation. 
Results: Academic boundary spanning at the organizational level includes: 
institutional and structural issues, strategies, results and challenges, and at the 
individual level it includes the role and duties, competencies and characteristics 
of the academic boundary spanner. 
Conclusion: Academic boundary spanning based on strategies, institutional and 
structural issues, characteristics, skills and abilities of faculty members leads to 
positive results and consequences such as agility, flexibility, innovation and 
production of creative ideas. Increasing social capital leads to the expansion of 
the use of scientific knowledge in decision-making. So, the university and its 
members are facing challenges such as organizational, individual, intrapersonal 
and interpersonal, cross-border, job-role. By managing challenges, the 
university can finally fulfill its mission in relation to industry and society and 
maintain its survival in the field of competition with other universities. 
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  چكيده  اطلاعات مقاله
 نوع مقاله:

  مقاله پژوهشي
  

  :افتيدر
  :اصلاح

  :پذيرش
  : انتشار

 

  هدف پژوهش طراحي الگوي مرزگستري در آموزش عالي به روش فراتركيب بود. :هدف
هاي پژوهش يك پژوهش كيفي بود و به روش فراتركيب انجام شد. جامعه مورد مطالعه پژوهش: روش پژوهش
در زبان فارسي در زمينه مرزگستري  ١٤٠٢تا  ١٣٩٢هاي در زبان انگليسي و سال ٢٠٢٣تا  ٢٠١٢هاي منتشر شده سال

 Magiran, Noormagz  SID,، Taylor & Francis, Sageهاي علمي دادهدر آموزش عالي در پايگاه 

Wiley, Scopus, ProQuest, Emerald, Elsevier, Science Direct, DOAJ, Springer,   بود.  پس از
منظور منظور تحليل نهايي انتخاب شد. بهمقاله به ٣٤مقاله درنهايت تعداد  ٣٢٠جستجو، ارزيابي و حذف، از بين 

شد. تحليل مقالات به روش  استفاده  باروسو و ياي سندلوسكمرحلههفت يابي به هدف پژوهش از الگويدست
 ها بر اساس كدگذاري شخص خبره و محاسبه ضريب كاپا انجام شد.كدگذاري انجام شد. اعتباريابي يافته

بعد است. سطح سازماني شامل: موضوعات نهادي  ٦مرزگستري دانشگاهي در سطح فردي و سازماني داراي  ها:يافته
هاي مرزگستري و سطح مرزگستري، نتايج مرزگستري دانشگاهي و چالش هاياستراتژيو ساختاري مرزگستري، 

  هاي مرزگستر دانشگاهي است.ها و ويژگيمرزگستر دانشگاهي، شايستگي وظايف و فردي شامل نقش
و ها ها، مهارتها، موضوعات نهادي و ساختاري، ويژگيمرزگستري دانشگاهي با تكيه بر استراتژي گيري:نتيجه
هاي خلاق، پذيري، نوآوري و توليد ايدهچابكي، انعطاف هاي اعضاء هيئت علمي به نتايج و پيامدهاي مثبتي نظيرتوانايي

شود. در اين راستا، دانشگاه و گيري منجر ميتصميم در علمي دانش از استفاده افزايش سرمايه اجتماعي، گسترش
مرزي، هاي بينفردي، چالشفردي و بينهاي فردي، دروني، چالشهاي سازمانهايي نظير چالشاعضاء آن با چالش

تواند به مأموريت خود در ارتباط با نقشي مواجه هستند كه با مديريت آنها، در نهايت دانشگاه مي-هاي شغليچالش
      ها حفظ نمايد.صنعت و جامعه عمل نموده و بقاء خود را در عرصه رقابت با ساير دانشگاه

  مرزگستري، مرزگستر دانشگاهي، پيوند صنعت و دانشگاه :هاكليدواژه

  :DOIصفحه.   ١٧)، ٦٦( ١٤، عالي آموزش نامه. طراحي الگوي مرزگستري در نظام آموزش عالي با روش فراتركيب. )١٤٠٣: نوراللهي، سعيد؛ قنبري، سيروس (استناد
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  مقدمه
يابي به با دست و بوده بنياندانش اقتصاد به طبيعي منابع اقتصاد سنتي و مبتني بر تبديل به دنبال كشورها بيشتر بيستم، قرن پاياني هايدهه از

 افزايش تنوع پايدار، با موفقيت كشورها در اين امر، توسعه. هستند اقتصادي پايدار رشد دائمي در جهت منبع دانش، در تلاش براي تأمين منابع
). بر اين اساس، در ٢٠٢١، ١ليوبي، زاهد، ناهاس و هگازي(ا كشورها حاصل شده است ثروت درآمد و منابع شدن برابر چند و ملي اقتصاد در

كنند. به عبارتي عنوان توليدكننده دانش، نقش مهمي ايفا ميها و موسسات آموزش عالي بهبنيان و توسعه پايدار كشورها، دانشگاهاقتصاد دانش
 موزش عالي و كاربست آن در جامعه و صنعت است. توان گفت: توسعه كشورها نشأت گرفته از توسعه آموزش عالي، توليد دانش در آمي

 توجهي قابل طوربه خارجي فشارهاي ساير و بازار بنيان و توسعه پايدار كشورها، در چهار دهه أخير، نيروهايدر مسير شكوفايي اقتصاد دانش
 هاي ناشي ازچالش با پايدار اقتصادي توسعه جهان، اغلب كشورهاي در. )٢٠٥، ٢٠٢٢، ٢اند (مارس و موراوككرده متحول را عالي آموزش

 نوآوري، و خلاقيت نيازمند ماهر، انساني نيروي هاينهاده به نياز بر علاوه اقتصادي توسعه نتيجه، در. است مواجه شديد رقابت و مدرن تحولات
 يك عنوانبه هانقش دانشگاه در اين عرصه. گذاري استسرمايه هايريسك مديريت و كارايي افزايش پيشرفته، صنايع پذيريرقابت افزايش

 توسعه منبع هادانشگاه. شودمي آشكار نوآوري، و خلاقيت دانش، با توانايي توليد تحقيقاتي نقش مؤسسات و انساني، هايدارايي با اساسي منبع
 از ناپذيرجدايي بخشي پيشرو وسسات تحقيقاتيشوند و ممي محسوب بنياندانش اقتصاد در توليد فرآيندهاي براي نهاده ترينمهم و اقتصادي

  .)٢٠٢١هستند (اليوبي و همكاران،  جامعه و صنعت به آن انتقال و هافناوري و هانوآوري توليد سيستم
 اينكه بودجه داخلي خود و همچنين براي رساندن حداكثر به براي خارجي و بودجه جذب منظورعنوان منبع توسعه اقتصادي، بهها بهدانشگاه

 بازيگران با مسئله حل فرآيندهاي در تا كنندمي محققان را تشويق اعضاء هيئت علمي و باقي بمانند، جامعه از ناپذيريجدايي عنوان بخشبه
به سمت صنعت  دانشگاه سازماني مرزهاي انتخاب موضوعات تحقيقاتي قابل كاربرد در صنعت و جامعه، بر اين اساس، با. نمايند مشاركت خارجي
 ٣يابد. در اين فرايند سيستماتيك، مفهوم مرزگستريمي تحقيق، كاربرد نتايج تحقيق و در نهايت تغيير و تحول، تسهيل فرآيندهاي شود وباز مي

). ٥٠ ،٢٠٢٠ ،٤تعريف شده است (لارسن ساختاري و سازماني مرزهاي از نظر شده جدا نهاد دو بين مداوم مبادله يك عنوانبه گيرد كهشكل مي
 زمينه يك در شواهد بر مبتني گيريتصميم از حمايت براي دانش از استفاده دانش و توليد بين تبادل ايجاد با هدف كار يا فعاليتي مرزگستري

 و ارتباطي هايفعاليت از ايمجموعه ) يا حل مسأله در جامعه و صنعت است. همچنين مرزگستري١١٧٦، ٢٠١٨، ٥(بدنارك و همكاران خاص
 انجام متعدد سازماني و نهادي فرهنگي، هايفعاليت ادغام منظوربه ها،سازمان بين و سازمان يك مرزگستر در افراد توسط كه هماهنگي است

 سطح به نياز شده است پيچيده و پويا ايفزاينده طوربه كه عالي آموزش ). بنابراين، محيط٤٠٤، ٢٠١٧، ٦شود (شوته، مودامبي، داز و گائورمي
 نياز دليل به مرزگستري از سوي ديگر، اهميت. دارد رهبران و اعضاء هيئت علمي سوي از مرزگستري هايدانش، نگرش و مهارت از بالايي

 افزايش روي پيشِ فشارهاي و نيروها در مقابل جديد استراتژيك هايپاسخ خلق با هدف خارجي و داخلي مرزهاي در شدن درگير به رهبران
هاي بيرون از مرز سيستم خود و همچنين سيستم انتظارات در مقابل طور كلي، مرزگسترانبه. )٢٢١٠، ٢٠١٨ ،٧هنلي و فته است (پرايسوريا

 زدن پل ) و با١٠٣، ٢٠٢١، ٩، نقل از وانگ، فو و وانگ١٩٧٤، ٨كنند (وال و آدامزمي خود برقرار اختيارات محدوده از فراتر تعاملاتي سازمان خود،
، نقل از ١٩٧٧، ١٠دهد (تاشمنبه آنها مي را متنوع اطلاعات گذارياشتراكامكان ارائه و به كه شوندمي مختلفي دانشي هايحوزه وارد بين مرزها،

  ).١٨٦، ٢٠١٨، ١١لينچ و روگان مورس،
 اقتصادي-اجتماعي اجتماعي دارد، تأثيرات و اقتصادي منافع توليد بالايي كه در پتانسيل و با توجه به اهميت صنعت و دانشگاه هايهمكاري

 فناوري انتقال هايمكانيسم و دهندمي تغيير را هاي ارتباطيها بر اساس فلسفه مرزگستري زمينهاين همكاري. كندبسياري در جوامع ايجاد مي

                                                           
1. Al-Youbi, Zahed, Nahas, & Hegazy 
2. Mars, & Moravec 
3. Boundary spanning 
4. Larsen 
5. Bednarek, Wyborn, Cvitanovic, Meyer, & Colvin 
6. Schotter, Mudambi, Doz, & Gaur 
7. Prysor, & Henley 
8. Wall, & Adams 
9. Wang, Fu, & Wang 
10. Tushman 
11. Mors, Rogan, & Lynch 
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 توسعه در هادانشگاه مهم هاينقش از ). يكي٢٠٢١ ،١هاشيبا و پريرا، اوپريمه توركوميان، ليما،(دهند مي بهبود بخشيده و تنوع آن را افزايش را
 و پايه تحقيقاتي هايفعاليت براي لازم عمومي دانش منبع هادانشگاه. نيازهاي صنعت و جامعه است به توجه با دانش مرز در پيشروي كشورها،

و موسسات  هابر اين اساس، دانشگاه جامعه هستند.صنعت و  نياز مورد هايها و فناوريدر زمينه خلق و انتقال نوآوري تخصصي دانش منبع
در صنايع و مشكلات جوامع را نيز  نوآوري فرآيند به مربوط مسائل مهندسان، و دانشمندان پرورش و آموزش مسئوليت بر آموزش عالي، علاوه

رد و بدون ايجاد تعامل بين دو سيستم بر پذياين امر در بستر مرزگستري صورت مي .)٢٠٢٠، ٢سازند (ميخايلوف، پافل و سانتينيبرطرف مي
تري به برقراري ارتباط با جامعه و ها توجه جديباشد. بر اين اساس نياز است تا دانشگاهپذير نميهاي مرزگستري امكاناساس فلسفه و استراتژي

ري دانشگاهي بتوان بخشي از خلأهاي حوزه رسد با توسعه دانش مرزگستري و طراحي و توسعه الگوهاي مرزگستنظر ميصنعت داشته باشند. به
  هاي خلق شده در دانشگاه به حوزه صنعت را برطرف كرد.ها و فناوريارتباط صنعت و دانشگاه و مسائل مربوط به فرايندهاي انتقال نوآوري

ويژه به تحقيق و مطالعه دارد. بهبا توجه به آنچه بيان شد، امروزه مفهوم مرزگستري در حوزه آموزش عالي، بيش از هر زمان ديگري نياز 
توان پنجره جديدي در حوزه مرزگستري دانشگاهي (مرزگستري در آموزش هاي پيشين ميآنكه با مرور سيستماتيك و تركيب نتايج پژوهش

فناوري، و نيازمندي حوزه هاي علم و ها، مراكز تحقيقاتي، مراكز رشد و پاركعالي) گشود. از سوي ديگر، با توجه به روند رو به رشد دانشگاه
منظور توسعه ادبيات نظري بندي و تحليل جمعي مطالعات بهها، الگوها و مفاهيم جديد، دستهتحقيقات ارتباط صنعت و دانشگاه به نظريه

 حال در ايادهالعفوق سرعت با ويژه علوم آموزشيعلوم انساني و به تحقيقات حوزه در دانش مرزگستري امري ضروري است. همچنين، توليد
 همچنين و بودن پيشرو و پيشرفته تحقيقات با شدن همگام امر اين. است پراكنده صورتحال مطالعات و نتايج آن به عين در و است افزايش
نتايج سيستماتيك ادبيات و تركيب دوباره  مرور كه است دليل همين به .سازدمي دشوار را خاص تحقيقاتي حوزه يك در جمعي شواهد ارزيابي

 براي محكم ايبا كيفيت، پايه و موثر يك تحقيق سيستماتيك .دارد اهميت ديگري زمان هر از بيش هاي جديدتحقيقات پيشين و ارائه يافته
 يسازيكپارچه ندارند، با هاي تحقيقساير روش كه قدرتي با سيستماتيك مرور. كندمي ايجاد نظريه مورد مطالعه توسعه تسهيل و دانش پيشبرد

  ).٣٣٣، ٢٠١٩، ٣دهد (اسنايدر پاسخ پژوهش سؤالات به تواندمي تجربي هايديدگاه و ها و نتايجيافته
ها توانند در عصر تغييرات سريع و مداوم در خلأ به فعاليتها و اعضاء هيئت علمي نميبر اساس آنچه بيان شد، امروزه آموزش عالي، دانشگاه

ها و در رأس آن آموزش عالي، از محدوده خود بيرون آمده و مرزهاي نظريه مرزگستري، نياز است دانشگاهو وظايف خود ادامه دهند. بر پايه 
ع و ساختاري و دانشي خود را به سمت صنعت و جامعه باز نمايند تا علاوه بر حل مسائل صنعت و جامعه بتوانند نيازهاي نيروي انساني آن را رف

را به خوبي انجام دهد. همچنين، دانشگاه بايد بتواند بازار و مشتري دانش تخصصي توليد شده خود را پيدا  هاي دانشگاه در دوران جديدمأموريت
منظور را به هاي علمي و فناوريديده و خلأهاي مربوط به نوآوريهاي دانشي، نيروي انساني آموزشكند و از طرفي صنعت نيز بايد بتواند نياز

توان آن را ، مي"مرزگستري"اي ايجاد شده است كه با كاربرد استراتژي از اين رو بين صنعت و دانشگاه فاصلهكسب مزيت رقابتي جذب نمايد. 
تواند ارتباطات خود با صنعت و جامعه را توسعه داده و كارايي و اثربخشي آن را دانشگاه چگونه مي-١رفع نمود. بر اين اساس، سوالاتي نظير 

تواند مرزگستري و مفهوم آن را در جهت بهبود ارتباط با صنعت توسعه هايي) مياس چه الگويي (عناصر و مولفهدانشگاه بر اس-٢بهبود بخشد؟ 
  دهد؟ مطرح شده كه محقق را به مطالعه در اين زمينه ترغيب نموده است. 

)، ٢٠٢٢خوراسگاني، زارع و قريشيدههاي رهبران مرزگستر (نظرزاها و استراتژياز طرفي، با وجود الگوهاي مرزگستري نظير الگوي ويژگي
هاي رهبران مرزگستر دانشگاهي )، الگوي چالش٢٠٢٠، ٤شيندلمرزگستر (پرسل، پيرل و ون عنوانبه علمي هيئت اعضاي الگوي نقش

هيئت علمي) و هاي پيشين نوعي الگوي مرزگستري دانشگاهي كه سطوح فردي (اعضاء )، در پژوهش٢٠٢١زارع، خوراسگاني و نظرزاده(قريشي
طور كلي، هدف نهايي اين پژوهش دستيابي به يك الگوي جامع بر اساس تجزيه و سازماني را مدنظر قرار دهد ارائه نشده و تبيين نشده است. به

ناصر اصلي هاي پيشين است. بنابراين سوال اصلي پژوهش عبارت است از عشده) پژوهشهاي احصاءهاي (الگوها و عناصر و مولفهتحليل يافته
  الگوي مرزگستري دانشگاهي (در سطح فردي و سازماني) كدام است؟

                                                           
1. Lima, Torkomian, Pereira, Oprime, & Hashiba 
2. Mikhailov, Puffal, & Santini 
3. Snyder 
4. Purcell, Pearl, & Van Schyndel 
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  پژوهش پيشينه و نظري مباني
آن دسته  شناسايي هدف آن كه شد ظاهر سازماني و مديريت كسب و كار مديريت ادبيات در ١٩٧٠ دهه در بار نخستين براي مفهوم مرزگستري

، ١٩٧٧، ١نمايد (آلدريچ و هركر تسهيل را سازمان چند يا دو بين دانش تبادل كه بود) خاص هاينقش يا عملكردها مانند( سازماني هاياز ويژگي
 ساير با خود مرزهاي مديريت هاسازمان اصلي وظيفه كه مرزگستري اين است استدلال نظريه .)١١٧٦، ٢٠١٨نقل از بدنارك و همكاران، 

). ٣١٩، ٢٠١١، ٢هستند (ژآنگ، ويسواناتان و هنكه هايشانمشتري محصولات و خروجي يا كنندمي تأمين را حياتي منابع كه است هاييسازمان
 براي كلي طوربه و هاهاي بين سازمانوابستگي سازماني، بين مبادلات سازمان، يك مرزهاي توضيح براي مهم سازه يك عنوانبه مرزگستري

 در علم سازمان مهم اين دسته از مطالعات مطالعات در حوزه مرزگستري، هدف از شروع همچنين، .شودسازمان درنظر گرفته مي مفهوم توضيح
  ).٢، ٢٠١٥، ٣دارد (ساهاديو، پوراني و مالهوترا اين جريان ادامه هم هنوز بوده و سازمان يك اطلاعات در جذب و تبيين پويايي توضيح

است (آلدريچ و هرگر،  خارجي ذينفعان به سازمان دادن نشان و هاسازمان بين اطلاعات انتقال و پردازش سازماني، مرزگستري اوليه هدف
داخل (تاشمن و  به آن انتقال و سازمان از خارج عوامل از اطلاعات كسب شامل ). بنابراين مرزگستري٣، ٢٠٢٠، نقل از پرسل و همكاران، ١٩٧٧

 براي معمولاً »مرزگستري« ). از سوي ديگر، اصطلاح١٣٨، ٢٠١٥، ٤سازمان است (نير و تاندون نفع به استفاده و تفسير براي ،)١٩٨١اسكانلان، 
 ). ١١، ٢٠١٩، ٥شود (ماتوس و وانگمي استفاده آن از مرزهاي خارج اطلاعاتي منابع به سازمان داخلي شبكه دادن پيوند

كنند (شوتر و مي ايفا و كلان خرد پيوندهاي حفظ در مهمي نقش افراد آن در كه است سازماني و فردي سطح در اقداماتي شامل مرزگستري
 از حمايت براي خارجي بازيگران با تعامل يا ارتباط برقراري آن هدف كه دارد اشاره فردي رفتار به مرزگستري ). رفتار٤٠٤، ٢٠١٧همكاران، 

 در مختص آنهاست، ستريكار مرزگ كه مرزگستران .)٢٠٢٢، ٧، نقل از ژنگ و احمد٢٠٠٢، ٦است (چوي عملكردي اهداف به دستيابي در سازمان
 كنندمي حفظ ايجاد كرده و آن را محيط عناصر با مؤثر پيوندهاي و كنندمي پشتيباني سازماني عملكردهاي از و نشينندمي سازمان يك مرز

 يك مرزهاي از فردي آن در كه شودمي استفاده موقعيتي هر توصيف براي گسترده طوربه مرزگستري در كل، اصطلاح ).١٩٧٧ هركر، و آلدريچ(
سازد  پذيرامكان را مختلف هايگروه بين در هاارزش گذاشتناشتراك به و زبان ترجمه دانش، تبادل تا كندمي عبور اجتماعي گروه

 ناپذيراجتناب مرزگستري هايفعاليت انساني، هايفعاليت پيچيدگي و اي شدنشبكه افزايش به توجه ). با٤٩، ٢٠٢١، ٨(كريستوفرسون و همكاران
 عملكرد مهم محرك كه كنند مبادله خارجي افراد با را منابع و دانش اطلاعات، توانندمي در اين ميان مرزگستران و ،)٢٠٢١، ٩لي و ژانگ( است

  .)٢٠٢٢، نقل از ژنگ و احمد، ٢٠١٠، ١٠هستند (تورتوريلو و كراخارت هاي امروزيخلاق در سازمان
  پيشينه پژوهش

 مهارتي( فردي هايدسته چالش سه را در دانشگاهي رهبران مرزگستري هاي) در پژوهشي چالش٢٠٢١خوراسگاني و نظرزاده زارع (قريشي
) در ٢٠١٢( ١١وائوترين، لينانن و مارتيلا .كردند بنديطبقه )اجتماعي – نهادي( محيطي و) مالي – زيرساختي و ساختاري( سازماني ،)ادراكي و

 مرزي هاينقش مديريت و تأثير قدرت، عناصر تركيب با المللي رابين آموزش عالي در صنعت-دانشگاه مرزگستري پژوهش خود فرآيندهاي
 و نگهباني هماهنگي، خدمات، ارائه شناسايي كردند كه عبارتنداز: مرزي فعاليت نوع شش) ٢٠١٦( ١٢روگيوين و تلر سازي كردند. الكساندر،مفهوم

در الگوي ) ٢٠١٦( ١٣هيل. ورودي اطلاعات بازپخش و آوريجمع و خروجي، اطلاعات تقويت/ بازپخش و آوريخارجي، جمع ارتباطات
 ساختار و ايبرنامه هايزيرساخت مانند سازماني عوامل و مديريتي هايمهارت و نقش تراز نهادي، نقش تعهد، مرزگستري خود عوامل فردي

 مشكل، كنندهحل شامل مرزگستر را علمي هيئت اعضاي ايحرفه يهانقش) ٢٠٢٠( پرسل و همكاران را شناسايي كرد. غيرمتمركز سازماني

                                                           
1. Aldrich & Herker 
2. Zhang, Viswanathan & Henke 
3. Sahadev, Purani, & Malhotra 
4. Nair, & Tandon 
5. Matous, & Wang 
6. Choi 
7. Zheng, & Ahmed 
8. Christopherson, Howell, Scheufele, Viswanath, & West 
9. Zhang, & Li 
10. Tortoriello, & Krackhardt 
11. Vauterin, Linnanen, & Marttila 
12. Alexander, Teller, & Roggeveen  
13. Hill 
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دانشگاه در  استاد يك كه در پژوهشي دريافتند )٢٠٢٠( ١بلويسي و مسنجر. شناسايي كردند رابطه كنندهتسهيل و يكپارچه كارآفرين، كارشناسان
 و پيچيده ارتباطات قدرت، هايتفاوت مديريت توانايي سازماني، هايرويه عميق درك پيچيده، هايمحيط رد كار تجربه به امر مرزگستري

. دارد نياز توسعه و يادگيري براي فرهنگي ايزمينه رهبري و ايجاد مشكلات، توانايي حل و تغيير مديريت توانايي فردي، بين هايمهارت
 همه كه حالي در. كنندمي عمل كنندهتسهيل و سازشبكه رسان،پيام نوآور،/كارآفرين عنوانمرزگستران به ) در پژوهشي دريافت٢٠٢١( ٢دروين

 سطوح بين ارتباط هاي) دريافتند كه مرزگستران داراي نقش٢٠٢١( ٣هو، كانگ و شاري. هستند روبرو سازماني و فرهنگي مرزهاي با آنها
 و وگمر .موسسه و نهاد آموزش بين ترجمه و كارگزاري و مياني مديران بين ارتباط كردن، بالفعل و جهت /اندازچشم بين ترجمه سازماني،

نمايندگي  و به مشاركت تمايل تخصص، وظيفه، گيريجهت نهادي، تمركز متفاوت طيف پنج را در مرزگستري هاينقش) ٢٠٢١( ٤رينيك
دانش شناسايي  ايجاد و تررايج زبان به علمي زبان ترجمه را شامل مرزگستري رفتارهاي) ٢٠٢٢( ٥ادي و فيشر سيمون، شاه،. بندي كردنددسته
ها و راهبردهاي رهبري مرزگستر ) در پژوهشي به بررسي ادراك مديران دانشگاهي از ويژگي٢٠٢٢خوراسگاني (زارع و قريشينظرزاده .كردند

هاي هاي شناختي، مهارتهاي رهبر مرزگستر شامل مهارتها و استراتژياز ويژگيها نشان داد كه ادراك مديران دانشگاهي پرداختند. يافته
 و هچ هاي مديريت مرزها، استراتژي ايجاد مرزهاي مشترك و استراتژي كشف مرزهاي جديد.اي، استراتژيهاي حرفهارتباطي، مهارت

 دانش گذاريارزش براي فضايي ايجاد مرزگستر، پشتيباني و ده ويژگي براي مرزگستران شناسايي كردند كه شامل تاييد) ٢٠٢٣( ٦همكاران
  شدن. نزديك قابل دردسترس، داراي هوش عاطفي، دانا، مدبر، سازشبكه تعهد، توازن قدرت، جامعه،

  روش پژوهش
هاي فراتركيب از جمله روشمند مطالعات پيشين از روش فراتركيب استفاده شد. روش منظور مرور نظامپژوهش از نوع مطالعات كيفي بود كه به

 مورد بررسي، كيفي است. در اين پژوهش، جامعه مطالعات نتايج تركيب و سازيبررسي سيستماتيك است. روش فراتركيب شامل خلاصه
 رد ١٤٠٢تا  ١٣٩٢هاي منتشر شده به زبان فارسي از سال و پژوهش ٢٠٢٣ تا ٢٠١٢ هايسال شده به زبان انگليسي در منتشر هايپژوهش

 هفت شامل الگو اين. شد استفاده) ٢٠٠٧( ٧باروسو و سندلوسكي يابي به هدف پژوهش از الگويمنظور دستبه .بود علمي مختلف هايپايگاه
  كه در اين پژوهش به شرح زير استفاده شده است:  است مرحله

 براساس عموماً هاپرسش اين. است پژوهش هايپرسش تنظيم باروسو، و سندولوسكي روش اول گامپژوهش:  سوالات . تنظيم١گام 
 مرحله شد تنظيم پژوهش هدف اساس بر پژوهش سوالات آنكه از پس. است تنظيم قابل چگونه و زماني چه كسي، چه چيزي،چه پارامترهاي

ها، نقش و ها، شايستگيهاي مرزگستري دانشگاهي (ويژگيسوال اصلي پژوهش عبارت است از: مولفه .شودمي آغاز متون مندنظام بررسي
  مرزگستري) در مطالعات گذشته كدام است؟ هايها و چالشوظايف مرزگستر دانشگاهي، نتايج مرزگستري دانشگاهي، استراتژي

. شودمي دهستفاا گذشته اركمد و دسناا منا به ثانويه يهاداده از هشوپژ يهاداده دآوريگر ايبرمتون:  مندنظام . بررسي٢گام 
 از مربوطه هاينامهپايان و مقالات و گرفته قرار جستجو مورد هاي مختلفوبگاه طريق از نظر مورد منابع فراتركيب، هايپژوهش در معمولاَ
هاي علمي دادهتلف در حوزه مرزگستري دانشگاهي از پايگاه در اين پژوهش مطالعات مخ. آيندمي دستبه اصلي هايپايگاه به اتصال طريق

 ,Taylor & Francis, Sage Wiley, Scopus هاي علمي انگليسي زبانو پايگاه داده، ,Magiran, Noormagz  SIDداخلي 

ProQuest, Emerald, Elsevier, Science Direct, DOAJ, Springer,   همچنين موتورهاي جستجويgoogle  وGoogle 

Scholar هاي مورد جستجو در زبان انگليسي شامل:شناسايي شد. كليدواژهBoundary Spanning, Boundary spanning in/ and 

Higher Education, Boundary spanning and Academic Members, Academic Boundary Spanner  و در زبان
  تري اعضاء هيئت علمي، مرزگستري در آموزش عالي و مرزگستران دانشگاهي بود.فارسي شامل مرزگستري، مرزگستري دانشگاهي، مرزگس

 نظر در مقاله جزئيات و محتوا چكيده، عنوان، مانند مختلفي پارامترهاي جستجو فرايند درمناسب:  متون انتخاب و . جستجو٣گام 
هاي احصاء شده از پايگاه معيارهاي انتخاب و حذف پژوهش .شدند حذف نداشتند، تناسبي پژوهش هدف و پرسش با كه هاييمقاله و شد گرفته

                                                           
1. Messenger, & Bloisi 
2. Drion  
3. Ho, Kang, & Shaari 
4. Wegemer, & Renick 
5. Shah, Simeon, Fisher, & Eddy  
6. Hatch, Parrish, Heppell, Augustine, Campbell, Divine, & Donatuto 
7. Sandelowski, & Barroso 
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هاي مطالعه در خصوص مرزگستري دانشگاهي از پايگاه ٣٢٠است. در اين مطالعه، در مرحله اول تعداد  ١هاي مختلف به شرح جدول داده
  ٢٧١ تعداد. شدند حذف و يه شده بودند مشخصهاي مختلف نماكه در پايگاه داده مقاله ٤٩ تعداد به تكراري سپس مقالات. مختلف انتخاب شد

 معيارهاي به توجه با مقاله ١٥٣تعداد  شده، مشخص مقالات تمام چكيده و عنوان بررسي با. شد مشخص چكيده و عنوان بررسي مقاله جهت
 جهت مقاله ١١٨ تعداد لذا. شد خارج مقالات بررسي روند از ورود معيارهاي نداشتن و پژوهش موضوع با ارتباط عدم دليل به مقالات انتخاب
 .منظور تحليل نهايي انتخاب شدندمقاله به ٣٤تر مقالات باقيمانده و مطالعه نتايج آنها در نهايت تعداد با بررسي دقيق .شد انتخاب كامل بررسي

 . مقاله به زبان انگليسي نگارش شده بود ٣٣در اين ميان تنها يكي از مقالات به زبان فارسي بود و 
  . معيارهاي ورود و خروج مطالعات به پژوهش١جدول 
  معيارهاي خروج مطالعات  معيارهاي ورود مطالعات

مطالعات انجام شده در حوزه مرزگستري دانشگاهي ازسال 

  ٢٠٢٣تا  ٢٠١٢

، مطالعات انجام شده در ٢٠١٢مطالعات انجام شده قبل ازسال

  صنعت، آموزش و پرورش

علمي مرزگستري دانشگاهي، اعضاء هيئتمطالعات مرتبط با 

هاي رهبران مرزگستر، رهبري مرزگستر دانشگاهي، شايستگي

  مرزگستر دانشگاهي

مطالعات مرتبط با مرزگستري و رهبري مرزگستر در صنعت، 

هاي رهبران مرزگستر در صنعت و كاركنان مرزگستر، شايستگي

  در مدارس

  هاي ديگر كه با چكيده انگليسي نمايه شده بودندانمطالعات به زب  مطالعات به زبان انگليسي

  مقالاتي كه فايل تمام متن آنها در دسترس نبود.  دسترسي به تمام متن مقالات

  ذكر شده است.  ١معيارهاي ورود و خروج مطالعات شناسايي شده در حوزه مرزگستري دانشگاهي در جدول شماره 
 ان،عنو تي نظيرطلاعاا اين جدول شامل .شد يستهبندد ليوجد قالب در هاپژوهش تطلاعاا گام ينا دراطلاعات:  . استخراج٤گام 

 بنابراين شودمي متجلي مرحله اين در فراتركيب روش به تحقيق هايكوشش همه. پژوهش بود ييافتهها و نتايجر و نتشاا لسا و نندگاآورپديد
 .است بااهميت بسيار مرحله اين

 دليل همينبه. است فراتركيب فرآيند از برآمده كدهاي دنبال به پژوهشگر اين مرحله، دركيفي:  هاييافته تحليل و . تجزيه٥گام 
 استخراج هاآن از كه منابعي به توجه با كدها اين سپس شد و گرفته نظر در كد يك يابي،مسئله با مرتبط منابع از شده استخراج عوامل تمام براي
ها از كدگذاري در تحليل يافته .است روسوبا و سندلوسكي روش در حياتي گام يك اين. شدند بنديطبقه آنها، فراواني ميزان همچنين و اندشده

 به روش باز، محوري و انتخابي استفاده شد. 
-١شد.  دارد كه در اين پژوهش از سه راهكار يا روش استفاده وجود متعددي راهكارهاي كيفيت كنترل بحث دركيفيت:  . كنترل٦گام 

ها مراجعه كرده و كدگذاري يكي از راهكارها كدگذاري مجدد است، محققان بعد از گذشت دو هفته از كدگذاري اول مجدداً به متن پژوهش
 روش همچنين از-٢صورت جداگانه انجام و وارسي شده است. مجدد انجام شد. همچنين كدگذاري توسط نويسندگان مقاله (دو نويسنده) و به

 در جستجو( مكان و) ١٤٠٢تا  ١٣٩٢و در زبان فارسي  ٢٠٢٣ تا ٢٠١٢ از( زمان بعد دو بر اساس پژوهش اين هاييافته اعتبار كه ايادهد تثليث
بعد از -٣شد.  هاي پژوهش تأميناعتبار يافته) Google Scholarو  googleاطلاعاتي، موتورهاي جستجوي  داده پايگاه ١٠ از بيش

ها بررسي و تأييد شد. بدين اعتبار يافته ١نويسندگان، كدگذاري توسط شخص خبره نيز انجام شد و با محاسبه شاخص كاپاكدگذاري توسط 
آموخته دكتري مديريت آموزشي كه آشنا به ادبيات حوزه آموزش عالي و مرزگستري بود درخواست شد طريق كه از يك پژوهشگر خبره و دانش

هاي ارائه شده توسط بندي مفاهيم نمايد. سپس گروهكدها و مفاهيم ايجاد شده توسط پژوهشگران، اقدام به گروه كه بدون اطلاع از نحوه ادغام
هاي هاي انجام شده در ارتباط با مولفههاي ارائه شده توسط فرد خبره، مقايسه شد. در اين راستا، ابتدا اعتبار تحليلپژوهشگران با گروه

بعد و مولفه در ارتباط با مرزگستري در حوزه آموزش عالي  ٧بعد و مولفه و خبره ديگر  ٨يابي شد. پژوهشگران مرزگستري در آموزش عالي ارز
، مقدار شاخص كاپا برابر با spssافزار مورد مشترك هستند. طبق محاسبات صورت گرفته با استفاده از نرم ٦شناسايي كردند كه از اين تعداد، 

  قرار گرفته است. "توافق معتبر"در سطح  ٢ه جدول محاسبه شد كه با توجه ب ٧٩/٠
  
  

                                                           
1. Kappa 



 ٨ عالي آموزش نامه

 

  .٢٠-١، ص. ٥٤، شماره ١٤، سال عالي آموزش نامه

  . وضعيت شاخص كاپا ٢جدول 

  وضعيت توافق  مقدار عددي شاخص كاپا  وضعيت توافق  مقدار عددي شاخص كاپا

  مناسب  ٤١/٠ – ٦/٠  ضعيف  ٠كمتر از 

  معتبر  ٨/٠ – ٦١/٠  اهميتبي  ٠ – ٢/٠

  عالي  ٨١/٠ -١  متوسط  ٢١/٠ - ٤/٠

  
 هاآن كدها، معاني بررسي به توجه با اينجا در كه شودمي پرداخته پيشين مراحل از هايافته ارائه به آخر مرحله در: هايافته ارائه. ٧ گام

 .گرفتند قرار تركلي هايمقوله در و شده تجميع آمده دستبه مفاهيم سپس. شدند بنديدسته مشابه مفهوم يك در

  هايافته
در حوزه مرزگستري آموزش عالي، ابتدا كدهاي باز شناسايي و استخراج شدند. در مرحله بعد كدهاي اوليه پس از در تحليل مطالعات انجام شده 

هاي مفهومي در سازي و حذف كدهاي تكراري و مشابه از نظر مفهومي متناسب با معنا، مفهوم، مضمون و ويژگيبررسي چندباره و خلاصه
بندي شدند. سپس در مرحله سوم، براي كدهاي مرحله دوم، متناسب با معنا و مفهوم كدهاي كلي ههاي كلي با عنوان كدهاي محوري دستدسته
  هاي كلي انتخاب شد. و نام

  هاي پژوهش (كدهاي باز، محوري و انتخابي)يافته. ٣جدول 

  كدهاي باز (پژوهشگران)  كدهاي محوري  كدهاي انتخابي

موضوعات -١

ساختاري و 

نهادي 

  مرزگستري

- ٢ صنعت، و دانشگاه استراتژيك تمشارك-١

 دانشگاه، ساختار در مرزگستر و جايگاه قدرت

 هايزيرساخت-٤ غيررسمي، فرآيندهاي-٣

 توازن-٥ اي دانشگاه براي مرزگستري،برنامه

 رهبران، مديريتي هايمهارت و نقش قدرت،

 تاييد،-٧ غيرمتمركز، سازماني ساختار-٦

نگرش  -٨ مرزگستر، از پشتيباني و حمايت

  انتظارات از آن مرزگستر و وظايف به دانشگاه

مديريت -٣قدرت مرزگستر، -٢مشاركت استراتژيك دانشگاه و صنعت، -١

- هاي فرهنگيويژگي-٤)، ٢٠١٢نقش مرزگستر (وائوترين و همكاران، 

جايگاه مرزگستر -٥ ،)٢٠٢١ رينيك، و وگمر( سازماني هايتاريخي مشاركت

هانسمن،  و ژگي اهداف مرزگستري (گانتروي -٦در ساختار دانشگاه، 

- ٩ سازماني، هايرويه عميق درك-٨غيررسمي،  فرآيندهاي-٧)، ٢٠١٧

انتظارات از -١٠، )٢٠٢٢ موراوك، و مارس( مرزگستري اهداف و هاارزش

 بين رابط-١١)،  ٢٠٢٠دهندگان دانشگاهي (شويتجه و همكاران، ارتباط

اي برنامه هايزيرساخت-١٢)، ٢٠٢١سازماني (هو و همكاران،  سطوح

 مديريتي هايمهارت و نقش توازن-١٤نهادي،  نقش-١٣مرزگستري، 

تاييد،  -١٧غيرمتمركز،  سازماني ساختار-١٦ نهادي، توازن-١٥رهبران، 

حمايت از مرزگستران -١٩توزان قدرت، -١٨مرزگستر،  پشتيباني و حمايت

 ارتباطات-٢١ ،متفاوت هايقدرت مديريت-٢٠)، ٢٠٢٣(هچ و همكاران، 

هاي لزوم همكاري با سازمان-٢٢ ،)٢٠٢٠ بلويسي، و مسنجر( پيچيده

هاي مرزگستر در دو طرف مرز (كريست و اطمينان به گروه -٢٣مرزگستر،

هويت سازماني -٢٥حمايت موسسه از مرزگستر، -٢٤)، ٢٠١٨همكاران، 

)، ٢٠١٢نگرش موسسه به وظايف مرزگستر (اسكولاسكي، -٢٦مرزگستر، 

در  تعامل هايزمينهوجود -٢٩ نهادي، تمركز-٢٨نگرش و انتظارات، -٢٧

 -٣١، )٢٠٢١رينيك،  و وگمر(وظيفه  گيريجهت-٣٠ساختار سازمان، 

 متقابل تغيير در منابع و تبديل-٣٣تغيير در ساختار، -٣٢مشروعيت، 

ساختاري  اتصال-٣٤)، ٢٠١٧اي (كيسلوف و همكاران، سرمايه هايدارايي

راديچ -روابط) (بارتل به اتصال فرهنگي مرزها (مربوط-٣٥ كار)، (مربوط به

مرز زماني  و فرهنگي جغرافيايي، سازماني، مرزهاي-٣٦، )٢٠٢٣و مونچ، 



 فراتركيب روش با عالي آموزش نظام در مرزگستري الگوي طراحي ٩

 

  .٢٠-١، ص. ٥٤، شماره ١٤، سال عالي آموزش نامه

  كدهاي باز (پژوهشگران)  كدهاي محوري  كدهاي انتخابي

 مرزگستري كار و هويتي كار بين پويا تعامل-٣٧ )،٢٠١٧(آنانيا و همكاران، 

، تعريف معناي كار مرزگستري (بدنارك و همكاران-٣٨، )٢٠٢٠دانشي (لام، 

٢٠١٨(  

٢-

هاي استراتژي

  مرزگستري

-٢هاي كشف و ايجاد مرز، استراتژي-١

هاي استراتژي-٣هاي مديريت مرز، استراتژي

استراتژي ايجاد -٤بخشي، فرامرزي و بين

  ها در مديريت مرزهافرصت

كشف مرزهاي -٣ايجاد مرزهاي مشترك، -٢مديريت مرزها،  استراتژي-١

ها همسو كردن ارزش-٤)، ٢٠٢٢خوراسگاني، قريشيزارع و جديد (نظرزاده

بخشي ها در تعامل بينايجاد فرصت-٥بخشي، و اهداف با شرايط بين

مديريت مرزها  -٧اكتشاف مرزهاي جديد، - ٦)، ٢٠٢٢(مارس وموراوك، 

  )٢٠٢٠هاي متنوع كار هويتي (لام، استراتژي-٨)، ٢٠١٨هنلي،  و (پرايسور

نتايج -٣

مرزگستري 

  دانشگاهي

-٣پذيري، انعطاف-٢چابكي سازماني، -١

ارتقاء - ٤هاي خلاق، نوآوري و توليد ايده

ايجاد پيوندهاي اجتماعي، -٥سرمايه اجتماعي، 

  توسعه مديريت دانش-٦

(روزنكرانس و  پذيري حاصل مرزگستريانعطاف-٢چابكي سازماني، -١

پيوندهاي -٥ سرمايه اجتماعي،-٤نوآوري در سازمان، -٣)، ٢٠١٤كائوتز، 

هاي خلاق (ژانگ و لي، توليد ايده-٦)، ٢٠١٦اجتماعي (ريان و اومالي، 

 -٨شخصي و  گيريتصميم در علمي دانش از استفاده گسترش-٧)، ٢٠٢١

  )٢٠٢٢گذاري (شاه و همكاران، سياست

نقش و -٤

وظايف 

مرزگستر 

  دانشگاهي

نهاد  بين ترجمه-٢كارگزاري دانش، -١

 كنندهحل-٤ساز، هشبك-٣صنعت،  و آموزش

-٧مديريت دانش، -٦، كارآفرين-٥مشكل، 

  مرزينقش رهبري بين

نقش ارتباط دهنده، -٣صنعت،  و نهاد آموزش بين ترجمه-٢كارگزاري، -١

 - ٧مياني،  مديران بين رابط -٦مترجم، -٥گري، گر و واسطهواسطه -٤

-٨)، ٢٠٢١كردن آن (هو و همكاران،  بالفعل و اندازچشم بين ترجمه

كننده (پرسل و يكپارچه-١٠مشكل،  كنندهحل-٩رابطه،  كنندهتسهيل

-١٢)، ٢٠١٤كارگزاري دانش (روزنكرانس و كائوتز، -١١)، ٢٠٢٠همكاران، 

 /كنندهتسهيل عنوانمرزگستر به-١٣شبكه،  سازنده عنوانمرزگستري به

، ريان و ٢٠٢٠(پرسل و همكاران، كارآفرين  عنوانمرزگستر به-١٤ ميانجي،

-١٦)، ٢٠١٧هانسمن،  و واكنش به تعارض (گانتر-١٥)، ٢٠١٦اومالي، 

نمايندگي سازمان -١٨تسهيل انتقال منابع، -١٧فيلتر دانش،  و انتقال تفسير،

- ٢٠، )٢٠٢١رينيك،  و وگمر(نمايندگي دانشگاه -١٩)، ٢٠١٨(بوردوگنا، 

)، ٢٠٢٢همكاران، (شاه و  تررايج زبان به علمي زبان ترجمه-٢١دانش،  ايجاد

- ٢٣)، ٢٠٢٣پروژه (هچ و همكاران،  يك در جامعه دانش گذاريارزش-٢٢

-٢٤)، ٢٠١٦، ١هاي سازماني (بلتراموسياست سوييهم در فعال كردن منابع

، هاي كليدي (مارونو و همكارانبه ارتباط با گروه تيم اعضاي ترغيب

گري، مقابله با واسطه-٢٦ها، يادگيري نحوه رسيدگي به درگيري-٢٥)، ٢٠٢٢

جذب بازخورد از بازيگران، -٢٨متعدد،  يادگيري فرآيندهاي در دخالت-٢٧

، ٢گنهويزن(وننيازهاي مرزگستري  و بازيگران تركيب روي بر تمركز-٢٩

 و بين مرزگستران پويا تعامل ايجاد-٣١كارگزاري دانش، -٣٠)، ٢٠١٨

- ٣٥نگهباني،-٣٤ هماهنگي،-٣٣ خدمات، ارائه-٣٢)، ٢٠١٨(لام، ها زمينه

 خروجي، اطلاعات تقويت/ بازپخش و آوريجمع-٣٦ خارجي، ارتباطات

، ٣روگيوين و تلر (الكساندر، ورودي اطلاعات بازپخش و آوريجمع-٣٧

                                                           
1. Beltramo 
2. Van Geenhuizen 
3. Alexander, Teller & Roggeveen  



 ١٠ عالي آموزش نامه

 

  .٢٠-١، ص. ٥٤، شماره ١٤، سال عالي آموزش نامه

  كدهاي باز (پژوهشگران)  كدهاي محوري  كدهاي انتخابي

هاي اجتماعي تقويت ارتباط تحقيقات دانشگاهي با چالش-٣٨، )٢٠١٦

 كاربردي تحقيقات بين شكاف از بين بردن-٣٩)، ٢٠١٨همكاران، (بدنارك و 

  )٢٠١٨(كريست و همكاران،  عمل و

ها شايستگي-٥

هاي و ويژگي

 فردي 

 هايمهارت- ٢ هاي ارتباطي،مهارت-١

هاي شناختي، ها و مهارتويژگي-٣فردي، بين

توانايي رهبري -٥اي، حرفه هايمهارت-٤

-٧رهنگي، صلاحيت ف-٦توسعه،  و يادگيري

  سازماني-هاي فرديويژگي

توانند نمي ديگران كه را آنچه-٢)، ٢٠٢٢رفتار خلاقانه (كيم و همكاران،  -١

 هايويژگي-٥عاطفي،  هوش-٤دانا،  مدبر و سازشبكه-٣شنود، مي بشنوند

دردسترس، -٨شدن،  نزديك قابل-٧صلاحيت فرهنگي، -٦موفق،  مشاركت

 و سازگاري رفتار (گانتر-١٠)، ٢٠٢٣(هچ و همكاران،  متعهد بودن-٩

-١٢)، ٢٠١٨رفتار كاري نوآورانه (ويدمن و مولدر، -١١)، ٢٠١٧هانسمن، 

پذيري نقش (شويتجه و انعطاف-١٣)، ٢٠١٨انگيزه (كريست و همكاران، 

 استراتژيك ساخت-١٥بخشي)، كار هويتي (هويت-١٤)، ٢٠٢٠همكاران، 

رينيك،  و وگمر(مشاركت  تمايل-١٦)، ٢٠١٩ها (مارتين و ابوتسون، هويت

 و اهداف به احترام-١٨)، ٢٠١٦تعهد سازماني مرزگستر (هيل، -١٧)، ٢٠٢١

گنهويزن، (ونتر بزرگ هايشبكه با اتصال و بودن باز-١٩مشترك،  علايق

 و وگمر( توانايي تخصصي-٢١اي، هاي ارتباطي/ رابطهويژگي-٢٠، )٢٠١٨

-٢٤تغيير،  مديريت توانايي-٢٣فردي، بين هايمهارت-٢٢)، ٢٠٢١رينيك، 

بلويسي،  و توسعه (مسنجر و يادگيري رهبري توانايي-٢٥مشكلات،  حل

هاي مهارت-٢٨هاي ارتباطي، مهارت-٢٧هاي شناختي، مهارت-٢٦)، ٢٠٢٠

  ).٢٠٢٢خوراسگاني، زارع و قريشياي (نظرزادهحرفه

هاي چالش-٦

  مرزگستري

-٢ني، هاي سيستمي و سازماچالش-١

- ٣فردي، فردي و بينهاي فردي، درونچالش

- هاي شغليچالش-٤مرزي، هاي بينچالش

  نقشي

 بين تنش-٣پيرامون سيستم،  و مركز بينتنش -٢هاي سيستمي، تنش-١

(كيان و همكاران،  همگني و تنوع بين تنش-٤اي، حرفه قدرت و مسئوليت

مرزگستر  هاي مرزگستري درها و فعاليتنقش فرسايش-٥)، ٢٠٢٣

 بار اضافه-٧ابهام،  مانند اساسي هايچالش-٦ )،٢٠١٧(كيسلوف و همكاران، 

افزايش درگيري بين دو طرف -٩)، ٢٠١٦(بلترامو، مبادلات آموزشي -٨ و

تجاوز به -١١)، ٢٠١٨گنهويزن، گري (افراطي) (ونافزايش واسطه-١٠مرز، 

افرادي كه از  مناقشه هويت در-١٣دانشي،  مرزهاي در اختلال-١٢مرزها،

هاي فردي چالش-١٤، )٢٠٢٠كنند (لام، اي عبور ميمرزهاي دانش حرفه

و  ساختاري-١٦محيطي(نهادي واجتماعي)،-١٥(مهارتي وادراكي)، 

تضاد -١٨)، ١٤٠٠زارع، خوراسگاني و نظرزادهمالي (قريشي–١٧زيرساختي، 

هاي هعدم اطمينان به گرو-١٩)، ٢٠١٧هانسمن،  و و تعارض نقش (گانتر

هاي مختلف دانشگاهيان و متخصصان عدم سازگاري انگيزه-٢٠مرزگستر، 

ذينفعان  انتظارات بودن متفاوت-٢١)، ٢٠١٨در صنايع (كريست و همكاران، 

 بين بودن سطح عدالت در همكاريپايين-٢٢)، ٢٠٢٠(شويتجه و همكاران، 

  )٢٠٢٣علم (هچ و همكاران،  اصلي جريان و جوامع
  
  

سازي و دست آمد. پس از بررسي چندباره و خلاصهكد اوليه به ١٤٣بر اساس سه مرحله انجام شده در كدگذاري، در كدگذاري باز تعداد 
بندي شدند. سپس در مرحله كد محوري دسته ٣٦دست آمده در حذف كدهاي تكراري و مشابه از نظر معنا، مفهوم و مضمون، كدهاي به

موضوعات ساختاري -١گذاري شدند: مولفه يا بعد شناسايي شد كه تحت عناوين ذيل نام ٦توجه به مفاهيم استخراج شده، كدگذاري انتخابي و با 



 فراتركيب روش با عالي آموزش نظام در مرزگستري الگوي طراحي ١١

 

  .٢٠-١، ص. ٥٤، شماره ١٤، سال عالي آموزش نامه

 - ٦مرزگستر دانشگاهي،  وظايف و نقش-٥هاي مرزگستري، چالش -٤نتايج مرزگستري، -٣مرزگستري،  هاياستراتژي-٢و نهادي مرزگستري، 
  ستر.هاي فردي مرزگها و ويژگيشايستگي

  ).١مولفه ترسيم شده است (شكل شماره  ٦در ادامه الگوي مرزگستري دانشگاهي به روش فراتركيب با دو بعد و 
  

  
  . الگوي مرزگستري دانشگاهي به روش فراتركيب١شكل 

  گيريبحث و نتيجه
داد؛ الگوي مرزگستري در آموزش  هاي پژوهش نشانهدف پژوهش طراحي الگوي مرزگستري در آموزش عالي به روش فراتركيب بود. يافته

موضوعات نهادي و ساختاري -١بعد است. اين ابعاد در سطح سازماني شامل  ٦عالي (مرزگستري دانشگاهي) در سطح فردي و سازماني داراي 
هي و در هاي مرزگستري دانشگاچالش-٤نتايج مرزگستري دانشگاهي، -٣مرزگستري دانشگاهي،  هاياستراتژي-٢مرزگستري دانشگاهي، 

  هاي فردي مرزگستر دانشگاهي است.  ها و ويژگيشايستگي-٢مرزگستر دانشگاهي،  وظايف و نقش-١سطح فردي شامل 
. موضوعات نهادي، مواردي است كه در خصوص مباحث ساختاري دانشگاه، نهاد دانشگاه مرزگستري نهادي موضوعات ساختاري و

است. اين مولفه مسائل كلان مرزگستري در ارتباط صنعت و دانشگاه را در ارتباط با سازمان دانشگاه و مسائل مربوط به آن در مرزگستري مطرح 
-٣ دانشگاه، ساختار در مرزگستر و جايگاه قدرت-٢ صنعت، و دانشگاه استراتژيك مشاركت-١گيرد. موضوعات اين مولفه شامل دربر مي

 ساختار-٦ رهبران، مديريتي هايمهارت و نقش قدرت، توازن-٥ اه براي مرزگستري،اي دانشگبرنامه هايزيرساخت-٤ غيررسمي، فرآيندهاي
  انتظارات از آن.  مرزگستر و وظايف به نگرش-٨ مرزگستر، از پشتيباني و حمايت تاييد،-٧ غيرمتمركز، سازماني

ه موضوعات نهادي و ساختاري مرزگستري هاي انجام شده در حوزه مرزگستري دانشگاهي، پژوهشي كاگر چه در بررسي و مرور پژوهش
صورت مستقيم مورد بررسي قرار داده باشد و يا اينكه به يك طبقه جامع و مشخصي از موضوعات نهادي و ساختاري مرزگستري دانشگاهي را به

طور ديگر مقايسه و تبيين نمود. بههاي هاي پژوهشهاي پژوهش حاضر را با يافتههايي از يافتهتوان بخشدست يافته باشد، يافت نشد. اما مي
) ٢٠٢٣هاي مرزگستري است. از نظر هچ و همكاران (نمونه، توازن قدرت در بين رهبران و فعالان دو طرف مرز (صنعت و دانشگاه) از حساسيت

 و ر پژوهش خود نشان داد، نقش) د٢٠١٦اي ديگر، هيل (مديران و رهبران مرزگستر بايد قدرت را در بين دو طرف مرز متوازن سازند. در نمونه
) مشاركت استراتژيك دانشگاه و صنعت را ٢٠١٢رهبران در اثربخشي مرزگستري نقش دارند. وائوترين و همكاران ( مديريتي هايمهارت
 نفع به تا كندمي ايجاد صنعت و دانشگاه براي را جديدي هايفرصت دانند. همچنين از نظر ايشان مرزگستريمي عالي آموزش در آفرينيارزش

) در پژوهش ٢٠٢٠( ١در خصوص قدرت و جايگاه مرزگستر در ساختار دانشگاه نيز شويتجه، هاوزر، بوشن و لسمولمان. كنند همكاري يكديگر
) در ٢٠١٦نقش موثري دارد. يا هيل ( آنها مرزگستري هايفعاليت و ارتباطات در موسسات آموزش عالي سازماني ساختارهاي خود نشان دادند كه

غيرمتمركز در  سازماني ساختار يك در نهاد دانشگاه و ايبرنامه خصوص الزامات مرزگستري نشان داد براي مرزگستري يك زيرساخت
كنند ) بيان مي٢٠٢٣ها و موسسات آموزش عالي ضروري است. در خصوص تأييد، حمايت و پشتيباني از مرزگستر نيز هچ و همكاران (دانشگاه
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طور كلي به .است صنعت و جامعه بسيار حياتي حمايت از مشاركت و مرزگستران از ري (در ارتباط صنعت و دانشگاه) حمايتكه در مرزگست
 و )، هو٢٠٢١رينيك ( و )، وگمر٢٠٢٢)، شاه و همكاران (٢٠٢٣راديچ و مونج (-)، بارتل٢٠٢٣هاي هچ و همكاران (هاي پژوهش با يافتهيافته

 و )، وائوترين٢٠١٢( )، اسكولاسكي٢٠١٧هانسمن ( و )، گانتر٢٠١٨همكاران ( و )، كريست٢٠٢٠همكاران ( و )، شويتجه٢٠٢١همكاران (
  ) مطابقت دارد. ١٤٠٠زارع (نظرزاده و خوراسگاني)، قريشي٢٠١٢همكاران (

 يا مدت بلند اهداف به دستيابي براي شدهعملياتي طراحي هايبرنامه هاي مرزگستري، مجموعه. استراتژيهاي مرزگسترياستراتژي
 مرز، ايجاد و كشف هاياستراتژي-١هاي مرزگستري را در چهار دسته توان استراتژيهاي پژوهش نشان داد؛ ميمرزگستري هستند. يافته كلي

در  "مرز"عنصر بندي كرد. مرزها طبقه مديريت در هافرصت ايجاد-٤ بخشي وبين و فرامرزي هاياستراتژي-٣ مرز، مديريت هاياستراتژي-٢
كردن طرفين مرزگستري به يكديگر را ها و وظايف، مأموريت نزديكمرزگستري، عنصري است كه علاوه بر مأموريت تفكيك ساختار، مأموريت

را به شكند و اهداف، عمليات، عملكرد و فعالان مرزگستري دار است. در واقع مرز پلي است كه ساختار سازماني دو طرف را درهم مينيز عهده
 موجود در مرزهاي درك هاي ايجاد شده در مرزگستري (بين صنعت و دانشگاه)،فرصت از برداريبهره و شناسايي دهد. براييكديگر پيوند مي

 هاياز اين رو استراتژي. )٢٠١٢است (وائوترين و همكاران،  مهم بسيار مرزها، اين تعاملي فرآيندهاي و صنعت و دانشگاه مشاركت هايپروژه
هاي )، استراتژي٢٠٢٢خوراسگاني (زارع و قريشيباشند. نظرزادههاي مرزگستري هستند، حياتي ميدهنده برنامهمبتني بر عنصر مرز كه نشان

اند. اما در مطالعه حاضر اين دو استراتژي در يك طبقه قرار بندي كردهصورت جداگانه دستهايجاد مرزهاي مشترك و كشف مرزهاي جديد را به
توان ايجاد مرز و كشف مرز را در يك طبقه قرار داد. از طرفي، در مرزگستري ايجاد و كشف مرزها گرايانه ميرفته است. چرا كه با نگاه كلگ

هاي دو طرف مرز در ارتباطات جديد و بازتعريف نيازهاي دو طرف مرز (مرزهاي بين دانشگاه و صنعت) به مفهوم بازتعريف مأموريت و رسالت
ها و اقدامات مرزگستري نمودن فعاليتمنظور تسهيل مرزگستري و مشخصه حاصل آن كشف مرز جديد و يا ايجاد مرزهاي جديد بهاست ك

ايجاد -٢بخشي، ها و اهداف با شرايط بينهمسو كردن ارزش-١) به دو دسته استراتژي ٢٠٢٢هاي مارس و موراوك (است. از سوي ديگر يافته
بخشي درنظر گرفت. پرايسور و هاي فرامرزي و بينتوان آنها را در قالب استراتژيبخشي دست يافتند كه در مجموع ميها در تعامل بينفرصت
هاي پژوهش حاضر ها با بخشي از يافتهاند كه اين يافتههاي مديريت مرزها و اكتشاف مرزهاي جديد را شناسايي كرده) استراتژي٢٠١٨هنلي (

)، ٢٠٢٢)، مارس و موراوك (٢٠٢٢خوراسگاني (زارع و قريشيهاي نظرزادهشود هر يك از پژوهشه ملاحظه ميمطابقت دارد. همانطوري ك
هاي تر از يافتههاي پژوهش حاضر جامعاند. يافتههاي مرزگستري دانشگاهي پرداختههايي از استراتژي) به بخش يا بخش٢٠١٨هنلي ( و پرايسور

 بندي كرده است. اند را شناسايي و دستههاي مرزگستري كه پيش از اين در مطالعات شناسايي شدهراتژيپيشين بوده و در مجموع همه است
پذيري، نوآوري، ايجاد هاي پژوهش، مرزگستري نتايجي نظير چابكي، انعطاف. براساس يافتهنتايج مرزگستري در نظام دانشگاهي

) كه در ٢٠٢١هاي دروين (هاي پژوهش با يافتهدنبال دارد. يافتهديريت دانش را بهپيوندهاي اجتماعي، ارتقاء سرمايه اجتماعي و توسعه م
داند (نوآوري در هاي افراد مرزگستر ميمرزگستران افرادي نوآور هستند، مطابقت دارد. اما دروين نوآوري را يكي از ويژگي پژوهشي دريافت

عنوان يكي از نتايج مرزگستري براي سازمان (دانشگاه) شناسايي كرده است. به هاي ما نوآوري را در سطح سازمان وسطح فرد)، ولي يافته
هاي خلاق نقش دارد، مطابقت دارد. ) كه در پژوهش خود دريافتند مرزگستري در توليد ايده٢٠٢١هاي ژانگ و لي (هاي پژوهش با يافتهيافته

پذيري ) كه در پژوهش خود دريافتند، مرزگستري چابكي سازماني و انعطاف٢٠١٤هاي روزنكرانس و كائوتز (هاي پژوهش با يافتههمچنين يافته
) نيز در پژوهش خود دريافتند مرزگستري در نوآوري سازماني، ارتقاء سرمايه ٢٠١٦را در سازمان به دنبال دارد، مطابقت دارد. ريان و اومالي (
 جنبه اجتماعي ) سرمايه٢٠١٩( ١پژوهش حاضر مطابقت دارد. از نظر بوردوگناهاي اجتماعي و ايجاد پيوندهاي اجتماعي نقش دارد كه با يافته

 كه خود نشان داد است. او در تحقيق موفق بين صنعت و دانشگاه هايمرزگستري و مشاركت سازينهادينه و توسعه مركزي و محوري
 عنوانبه را آن بايد عالي آموزش مؤسسات در ارشد نرهبرا و بخشد بهبود را علميهيئت اعضاي بين اجتماعي سرمايه تواندمي مرزگستري

هاي شاه و همكاران هاي پژوهش با يافتهدر نهايت، يافته .بگيرند نظر در و مرزگستري خود آموزشي هايمشاركت توسعه و مديريت براي ابزاري
در  علمي دانش از شخصي و استفاده گيريتصميم در علمي دانش از استفاده ) كه در پژوهشي نشان دادند مرزگستري گسترش٢٠٢٢(

  دنبال دارد كه اين امر حاكي از توسعه مديريت دانش در فرايندهاي سازماني است، مطابقت دارد. گذاري را بهسياست
 ترجمه-٢كارگزاري دانش، -١هاي ، در قالب نقش"دانشگاهي مرزگستر وظايف و نقش". مولفه دانشگاهي مرزگستر وظايف و نقش

گذاري مرزي، شناسايي و نامنقش رهبري بين-٧مديريت دانش، -٦، كارآفرين-٥مشكل،  كنندهحل-٤ساز، شبكه-٣صنعت،  و آموزشنهاد  بين
ها و وظايف مرزگستري را شامل ) كه در پژوهش خود نقش٢٠٢١هاي پژوهش هو و همكاران (هاي پژوهش با يافتهيافتهشد. در اين خصوص، 
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دانند، مطابقت دارد. همچنين مياني مي مديران بين گر، مترجم و رابطدهنده و واسطهصنعت، نقش ارتباط و د آموزشنها بين كارگزاري، ترجمه
گر و دهنده، واسطهنقش ارتباطسازي، ) در خصوص نقش شبكه٢٠٢٠)، پرسل و همكاران (٢٠١٦هاي ريان و اومالي (هاي پژوهش با يافتهيافته

هاي مهم سازي از وظايف و نقشهاي مرتبط با شبكههاي ارتباطي و فعاليتسازي، مديريت و حفظ شبكهد. شبكهگر رابطه، مطابقت دارتسهيل
سازماني (ساهاديو و همكاران، بين سازي مرزگستران در پرتو فعاليت مرزگستري شامل مبادلاتهاي شبكهمرزگستران دانشگاهي است. فعاليت

) يكي از ٢٠٢١شبكه است. دروين ( اعضاي ساير ميان اختلافات حل و )، هماهنگي٢٠١٨، ١كورنين(ها سازمان بين شبكه )، ايجاد٢٠١٥
 در كه داندمي ٢الگوييكهن سازهايرا شبكه ) مرزگستران٢٠١٢كند. ويليامز (معرفي مي كنندهتسهيل و سازهاي مرزگستران را شبكهويژگي

سازي مرزگستران در فعاليت مرزگستري، در نهايت يك شبكه كنند. بر اين اساس، با شبكهمي فعاليت سازماني فضاي اجتماعي هايفاصلهميان
  يافته بين افراد مرزها ايجاد خواهد شد.ارتباطي توسعه

عنوان ) كه مرزگستر را به٢٠١٦هاي ريان و اومالي (بودن مرزگستر دانشگاهي با يافتههاي پژوهش در خصوص نقش كارآفرينيافته
هاي پژوهش داند و يافتههاي مرزگستران را كارآفريني مي) كه يكي از نقش٢٠٢٠هاي پرسل و همكاران (كنند، و با يافتهين معرفي ميكارآفر

هاي مهم كنند، مطابقت دارد. كارآفريني يكي از مقولهمي عمل كارآفرين عنواندارد، مرزگستران كساني هستند كه به) كه بيان مي٢٠٢١دروين (
مصطفي و هاي جديد و نوآورانه اعضاء هيئت علمي است (عبيدي، نيمرم، بانيها و انديشهها، ايدهظام آموزش عالي است كه مبتني بر طرحدر ن

است (بدرالدين،  شده تدوين كارآفريني هايفعاليت تقويت براي هادانشگاه در آموزشي هايبرنامه و هانيز، سياست ). اخيرا٢ً، ٢٠٢٢، ٣تاگلو
  شود نقش كارآفريني است.هاي مرزگستران دانشگاهي كه از سمت دانشگاه حمايت مي). بنابراين، يكي از نقش١٠٥، ٢٠١٩، ٤الدين و حليمهانبر

هاي فردي مرزگستر دانشگاهي، مولفه ديگري است ها و ويژگيشايستگي هاي فردي مرزگستر دانشگاهي.ها و ويژگيشايستگي
هاي مهارت-١هايي نظير شده است و در سطح فردي قابل بررسي و تحليل است. اين مولفه شامل شاخص كه در اين پژوهش شناسايي

- ٦توسعه،  و توانايي رهبري يادگيري-٥اي، حرفه هايمهارت-٤هاي شناختي، ها و مهارتويژگي-٣فردي، بين هايمهارت-٢ ارتباطي،
  سازماني، است. -هاي فرديويژگي-٧صلاحيت فرهنگي، 

هاي مختلف، متنوع و گاهاً متضاد فعاليت نمايند. هايي برخوردار باشند تا بتوانند بين گروهها و ويژگيزگستران دانشگاهي بايد از شايستگيمر
هاي موردنياز مرزگستري است. چرا كه مرزگستري با برقراري ارتباط با افراد و ترين مهارتهاي ارتباطي يكي از مهمدر اين زمينه مهارت

افتد. برقراري ارتباط از اهداف مهم مرزگستري است و در اين مسير بايد افراد مرزگستر ها در خارج از مرزهاي سيستمي دانشگاه اتفاق ميازمانس
 )٢٠٠٢كند، چوي (مي تاكيد "دادن گوش و ارتباط" هايمهارت حياتي اهميت بر) ٢٠٠٢( طور كه ويليامزتوانمندي بالايي داشته باشند. همان

است  عملكرد اهداف به دستيابي در سازمان از حمايت براي خارجي بازيگران با تعامل يا ارتباط برقراري آن هدف كه فردي رفتار مرزگستري را
برقراري ارتباط با افراد خارجي (خارج از مرز سازمان) را يكي از  )٢٠١٦( الكساندر و همكاران .كند) تعريف مي٢٠٢٢(نقل از ژنگ و احمد، 

 و داند. همچنين، مسنجرهاي آنها ميهاي ارتباطي مرزگستران را يكي از شايستگي) مهارت٢٠١٨جسيك ( دانند.هاي مرزگستري ميعاليتف
 توانايي فردي،بين هايمهارت و پيچيده ارتباطات در پژوهش خود نشان دادند كه يك مرزگستر به مهارت و توانايي برقراري )٢٠٢٠( بلويسي
  . دارد نياز توسعه و يادگيري براي فرهنگي ايزمينه رهبري و ايجاد مشكلات، توانايي حل و يرتغي مديريت

هاي مرزگستري، ) در فعاليت٢٠٢٠( ٥توان گفت، از نظر شويتجه، هاوزر، بوشن و لسمولمانسازماني نيز مي-هاي فرديدر خصوص ويژگي
منظور پذيري بهپذيري نقش). انعطافدهند (انعطاف تغيير را هانقش دائماً بايد برقراركنندگان ارتباط ذينفعان، انتظارات بودنمتفاوت دليل به

هاي ها و مهارت) يك نياز ضروري براي نقش مرزگستري است. از طرفي درخصوص، ويژگي٢٠١٩، ٦ابوتسون و افزايش سازگاري (مارتين
، داشتن انگيزه در مرزگستري است. در اين زمينه، مديران دانشگاهي و صنعت با هاي شناختيترين ويژگيتوان گفت، يكي از مهمشناختي مي

هاي مختلف دانشگاهيان و متخصصان در صنايع را با يكديگر سازگار نمايند (كريست، باريت، گاتريه و هاي مرزگستر بايد انگيزهاطمينان به گروه
زا و د نشان دادند كه با انگيزه بودن و داشتن انگيزه دروني حتي در شرايط استرس) نيز در پژوهش خو٢٠٢١). وانگ و همكاران (٢٠١٨، ٧ايوانز

                                                           
1. Curnin 
2. Archetypal 
3. Abidi, Nimerm, Bani-Mustafa, & Toglaw 
4. Badruddin, Burhanudddin, & Halim 
5. Schwetje, Hauser, Böschen, & Leßmöllmann 
6. Martin, & Ibbotson 
7. Christ, Burritt, Guthrie, & Evans 
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تواند رفتارهاي مرزگستري افراد را افزايش دهد. اين بدان معني است كه با انگيزه بودن يك ويژگي مهم در فرد مرزگستر است. بحراني مي
  ) مطابقت دارد.  ٢٠١٩) و مارتين و ابوتسون (٢٠١٦)، هيل (٢٠٢٣هاي هچ و همكاران (هاي پژوهش با يافتهطور كلي، يافتهبه

دانشگاهي، داشتن صلاحيت فرهنگي است. از نظر هچ و همكاران  مرزگستر فردي هايويژگي و هاهاي مربوط به شايستگييكي از مولفه
 سطح از اين رابطه در افراد كه شودمي حاصل زماني (دانشگاه) تنها علم اصلي جريان (جامعه و صنعت) و بومي جوامع بين ) همكاري٢٠٢٣(

در مرور تحقيقات مختلف، تنها پژوهشي كه به اين موضوع پرداخته است پژوهش هچ و همكاران  .باشند برخوردار فرهنگي صلاحيت از بالايي
ابوتسون  و مارتين گيريم.ميهاي فرهنگي درنظر بخشي و مباحث هويتي را نيز در قالب صلاحيت) است. ما در اين پژوهش، هويت٢٠٢٣(
 با مقابله دانند بر اين اساس مرزگستران ضمن حفظ هويت خود بايد بتوانند برايبخشي مي) مرزگستري را يك كار هويتي و معادل هويت٢٠١٩(

). بنابراين ٢٠١٩ابوتسون، تغيير و تحولات به ساخت استراتژيك هويت سازمان بپردازند (مارتين و  تأثيرات و شدهدرك هايناامني و تهديدات
  ) مطابقت دارد. ٢٠١٩ابوتسون ( و مارتين ) و٢٠٢٣هاي هچ و همكاران (هاي پژوهش با يافتهيافته

هاي مرزگستري دانشگاهي نيز بر اساس محتوا و نتايج مطالعات پيشين شناسايي در نهايت چالشهاي مرزگستري دانشگاهي. چالش
شود. اين مانع، تداخل يا پيامد يا نتيجه منفي كه مرزگستر دانشگاهي در عمليات مرزگستري با آن مواجه ميها عبارتنداز از هر شدند. چالش

هاي چالش-٤مرزي، هاي بينچالش-٣فردي، فردي و بينهاي فردي، درونچالش-٢هاي سيستمي و سازماني، چالش-١ها عبارتنداز: چالش
  نقشي. -شغلي

 هايهاي مرزگستران دانشگاهي (مهارتها و شايستگيويژگي دارند،خود بيان مي پژوهش ) در٢٠٢١زارع (نظرزادهخوراسگاني و قريشي
 سه با نيستند و مرزگستران دانشگاهي كافي دانشگاهي رهبران هاي مرزگستريفعاليت براي به تنهايي فني) و ادراكي انساني، فناوري، ارتباطي،

شوند. از نظر  محسوب آنها مرزگستري هايبرابر فعاليت در مانعي عنوانبه تواندمي كه هستند مواجه محيطي و نيسازما فردي، هاي،چالش دسته
 بين تنش سيستم، پيرامون و مركز بين تنش سيستمي، هايهاي مرزگستري سيستمي و سازماني حاصل تنش) چالش٢٠٢٣كيان و همكاران (

 و هانقش ) در پژوهش خود دريافتند فرسايش٢٠١٧همكاران ( و است. كيسلوف همگني و تنوع بين و تنش اي،حرفه قدرت و مسئوليت
 مانند اساسي هاي) نيز در پژوهش خود چالش٢٠١٦بلترامو ( شوند.هاي مرزگستري ميمرزگستر مانع از انجام فعاليت در مرزگستري هايفعاليت
هاي مرزگستري دانشگاهي شناسايي كرد. با توجه به ارتباطات و تعاملاتي كه در فرايند تآموزشي را در فعالي مبادلات و بار نقشاضافه ابهام،

هاي ساختاري، آيد، تفاوتشود، تعارض و تضاد منافعي كه پيش ميشود، پيوندهايي كه بين دو ساختار مجزا ايجاد ميمرزگستري برقرار مي
هاي مرزگستري گريزناپذير است. ان دانشگاه و سازمان صنعت) وجود دارد، چالشهاي دو طرف مرز (سازمفرهنگي و اجتماعي كه بين سازمان

  ها را داشته باشند. رهبران و مديران دانشگاهي و صنعت بايد آمادگي مواجه شدن با چالش
)، ٢٠٢٠)، لام (٢٠٢٠)، شويتجه و همكاران (٢٠٢٣)، هچ و همكاران (٢٠٢٣هاي كيان و همكاران (هاي پژوهش با يافتهطور كلي، يافتهبه

خوراسگاني و )، قريشي٢٠١٦)، بلترامو (٢٠١٧)، كيسلوف و همكاران (٢٠١٧هانسمن ( و )، گانتر٢٠١٨گنهويزن ()، ون٢٠١٨كريست و همكاران (
  ) مطابقت دارد. ٢٠٢١زارع (نظرزاده

ستري دانشگاهي يكي از راهبردهاي توسعه مطالعات پيشين، نظرات محققان و ساير شواهد در آموزش عالي، حاكي از آن است كه مرزگ
فتد. امروزه، خلأهاي بسياري در هاي آن اتفاق ميمتقابل دانشگاه و صنعت است. اين توسعه از طريق مرزگستري و فرايندها و استراتژيِ 

صنعت و دانشگاه، مديران، اعضاء  هاي كارآمد در حوزه ارتباطها و برنامهمرزگستري دانشگاهي (ارتباط صنعت و دانشگاه) وجود دارد. سياست
هاي ارتباطي و تعاملي دانشگاه و صنعت، نيازسنجي و شناخت متقابل صنعت و دانشگاه از هيئت علمي و محققان دانشگاهي مرزگستر، زيرساخت

همي در توسعه مرزگستري و شرايط يكديگر و ... از جمله خلأهايي است كه در ساختار سيستم دانشگاه وجود دارد و رفع هر يك از آنها گام م
  باشد. بهبود كارايي و اثربخشي آن مي

هاي پيشين (آموزش، پژوهش، كارآفريني) ها كه بر اساس مأموريتترين مأموريت دانشگاهشايد بيهوده نباشد، اينكه بگوييم يكي از مهم
مذكور، مرزگستري و ارتباط با بيرون از مرزهاي سازمان  گانههاي سهشود، مرزگستري است. چرا كه در انجام هر يك از مأموريتعملياتي مي

گانه در فرايند مرزگستري اعضاء هيئت علمي، مديران و رهبران هاي سههاي هر يك از مأموريتها و ستادهدانشگاه امري گريزناپذير است. نهاده
كارآمدي خود را دست خواهند داد. يك نمونه از اين موضوع،  شوند و بدون مرزگستريدانشگاه وارد چرخه تأمين، توليد و نشر علم و نوآوري مي

هاي آنها هيچگاه هايي است كه در تحصيلات تكميلي (مقاطع كارشناسي ارشد و دكترا) انجام و در بسياري از موارد يافتهها و رسالهنامهپايان
ها رنگ و شكل واقعي به خود ي كه مرزگستري در دانشگاهوارد صحنه عمل نشده و مشكلي از صنعت و جامعه را برطرف نكرده است. در صورت

هاي دكتري نيز افزايش خواهد يافت. اين امر به بهبود كارآمدي تحصيلات تكميلي هاي كارشناسي ارشد و رسالهنامهپذيري پايانبگيرد، كاربست
  ها و موسسات آموزش عالي خواهد شد. ير دانشگاهها در عرصه رقابت با ساها و در نهايت منجر به بقاء سازماني دانشگاهو دانشگاه
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ها و گيري و عملكرد مرزگستري، مقتضي است دانشگاههاي فرد و سازمان در مرزگستري و اهميت هر يك از آنها در شكلبا توجه به نقش
ريزي بر در تحليل، بررسي و برنامهموسسات آموزش عالي، مرزگستري و عوامل حياتي آن را در دو سطح سازماني و فردي مدنظر قرار دهند و 

هاي هر دو سطح اقدام نمايند. بر اساس الگوي ارائه شده در اين پژوهش كه ها، مسائل و چالشها، استراتژياساس توجه به جايگاه، توانمندي
نيز در دو سطح سازماني و فردي كند، پيشنهادهاي كاربردي پژوهش بندي ميابعاد مرزگستري دانشگاهي را در دو سطح سازماني و فردي طبقه

  به شرح زير است؛
  در سطح سازماني-الف

هاي اجرايي در خصوص مرزگستري و ارتباط دانشگاه نامهمنظور توسعه مرزگستري دانشگاهي، بخشوزارت علوم، تحقيقات و فناوري، به-١ 
ها و هاي مرزگستري، دانشگاهها در صورت انجام فعاليته دانشگاهبا صنعت و جامعه تدوين نموده و با درنظر گرفتن امتيازاتي نظير افزايش بودج

  موسسات آموزش عالي را به مرزگستري ترغيب و تشويق نمايد.  
هاي افزارهاي تحت وب با هدف احصاء نيازمنديتوسعه يافته و نرمهاي ارتباطي) طراحي و هاي برنامه مرزگستري (نظير شبكهزيرساخت-٢

افزاري دانشگاه طراحي و هاي سختها و نيازمنديهاي تحقيقاتي دانشگاههاي پژوهشي صنعت، برنامهروي انساني)، اولويتصنعت (دانشي و ني
  اندازي شود.  راه

  در سطح فردي-ب
  هاي فردي مرزگسترانه ايشان امتيازات ويژه و بالايي اختصاص دهند. در ارزيابي سالانه اعضاء هيئت علمي به فعاليت-١
ها (كه غالباً افرادي غيرعلمي هاي لازم در خصوص فنون مذاكره، كار تيمي، نحوه تعامل و ارتباط با مديران صنايع و سازمانآموزش-٢

  هستند) براي مديران دانشگاهي و اعضاء هيئت علمي برگزار شود.  
هاي تخصصي، توانايي تعامل و همكاري با توانمندي مديران و اعضاء هيئت علمي قبل از برقراري ارتباط با صنعت از نظر سطح علمي،-٣

هاي تخصصي و عمومي ها و مهارتافراد خارج از سيستم دانشگاه مورد ارزيابي قرار گيرند و در اين راستا از افرادي استفاده شود كه توانمندي
  بالايي دارند. 
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